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TODEB Fintek Ciragi Programi, finans teknolojileri sektérli icin gen¢ yetenek havuzlarinin

gelistirilmesini amaclayan bir uygulamadir. Bu uygulama ile agagidaki Surdurulebilir Kalkinma

Amaglari (SKA) hedeflenmektedir.
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1

Rapor igeriginde TODEB Fintek Ciragi Programi; ‘Fintek Ciragi Programi’ ya da ‘Program’ isimleriyle anilabilecektir.

Raporun Kapsam ve Amaci

Program’in Onemli Basamaklart
Nicel Verilerle Fintek Ciragi Programi
Program’a lliskin Nitel Degerlendirmeler

Mezun Ciraklarin Sektore Kazandirilmasi

Ekosisteme Katki Sunanlar
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RAPORUN KAPSAM ve AMACI /\ C,mj’,

Ulkemizin ihtiyac duydugu nitelikli insan kaynag talebini, yarinlarimiz olan genclerimizin Ustiin
potansiyeli ile bulusturmak amaciyla egitim ve finansal teknolojiler sektorinde istihdama hazirlik niteliginde
tasarlanan ve 11 Mayis 2023 tarihinde gerceklesen TODEB 4. Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda T.C. Hazine ve
Maliye Bakanhgi, T.C. Marmara Universitesi ve TODEB arasinda 3'lii Is Birligi Protokolii imza lansmani ile

kamuoyuna duyurulan TODEB Fintek Ciragi Programi ilk 6grencilerini Cumhuriyetimizin 100. yilinda kabul etti.

Bu Rapor, TODEB Fintek Ciragi Programr'nin ilk uygulama yili olan 2023 — 24 akademik yilina iliskin

faaliyetleri ile gelisim sureclerini kapsayacak sekilde gelistirilerek yayima hazirlandi.

Rapor, iki asama olarak yapilandirilan ve Program’in ilk asamasi olup. MUSEM koordinasyonunda
gerceklesen 14 haftalik Ders Asamasi ile ikinci asamasi olup TODEB koordinasyonunda gerceklesen 14 haftalik

Deneyimleyerek Ogrenme (Ciraklik) Asamasi’na iliskin derlenen nitel ve nicel verileri icermektedir.
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NICEL VERILERLE TODEB FINTEK CIRAGI PROGRAMI Q/ E?}Eﬁek

Bu bélimde, TODEB Fintek Ciragi Programi asagidaki stirecler / asamalar nezdinde 3 ayri /\ Clmyr
alt bolium altinda sirasiyla ele alindi.

1

Ders Asamasi: Ders Asamasi, akademik bilgi ve sektorel deneyimin
harmanlanarak aktarildi§i ve MUSEM koordinasyonunda gergeklesen Program’in
14 haftalik ilk yarisini olusturmaktadir. 147 saat Uzerinden yapilandirilan ders
asamasina iligkin, iki ayri degerlendirme sireci ylrutiimastir: (1) MUSEM
tarafindan, Program’a kabul edilen ve ders agsamasina aktif olarak baglayan 135
Bagvuru ve on degerlendirmeler sireci T.C. katiimcinin  (Cirak adayinin) timine istege bagh olarak duyurulan ve bu
Marmara Universitesi Stirekli Egitim Merkezi katiimcilardan 48’inin _degerlendirme surecine dahil oldugu degerlendirmeler, (2)
(MUSEM) koordinasyonunda,  degerlendirmeler TODEB Egitim ve Projeler Koordinatérligu tarafindan, ders agsamasini basariyla
tamamlayan ve sektorde deneyim elde etmeyi talep eden katiimcilarin timune
zorunlu olarak duyurulan ve Ciraklarin timinun (32 Cirak) degerlendirme
surecine dahil oldugu degerlendirmeler. Ders asamasina iligkin tim sirecler ile
veriler, Rapor’'un bu isimli bliminde yer almaktadir.

Basvuru & Degerlendirme & Kabul Siregleri:
Program kapsaminda basvuru, degerlendirme ve
kabul sureclerinin timl, Basvuru ve Kabul
Yonergesi (Yonerge) ile 2023-24 Basvuru ve
Kabul Kilavuzu (Kilavuz) cercevesinde yurutalda.

sureci ise TODEB ig birligi ile gergeklestirilmis olup;
basvuru, degerlendirme ve kabul streglerine iligkin
tim veriler Rapor'un bu isimli béliminde yer
almaktadir.

Ciraklik Asamasi: Ciraklik Asamasi, Program’in, deneyimleyerek 6grenme
sirecini kapsayan ve TODEB koordinasyonunda gerceklesen 14 haftalik
ikinci yarisini  olusturmaktadir. Deneyimleyerek Ogrenme (Ciraklik)
Asamasi Yonergesi dogrultusunda TODEB Uyesi kuruluslara Cirak olarak
yerlestirilen  katiimcilarinin ~ timine, TODEB Egitim ve Projeler
Koordinatdrlugu tarafindan zorunlu olarak duyurulan ve Ciraklarin timdndn
(32 Cirak) katilim sagladigi Ciraklik asamasina iliskin tum veriler ile bu
asamaya iliskin tim slrecler bu Rapor'un bu isimli bdéliminde vyer
almaktadir.
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(1) NICEL VERILERLE BASVURU & DEGERLENDIRME & KABUL SUREGLERI \3/ TF??wETE;ek

Program’a, ilk yilinda Turkiye Geneli’nden 189 basvuru alindi. Bagvurularin; /\ glf‘aj[

* 9% 59,25'i, basvuru kosullarinin timunt saglayan adaylar olup; bu adaylarin tUma 6n degerlendirme surecine dahil
edildi.
* 940,740 ise basvuru kosullarinin tumund saglayamadigindan on degerlendirme surecine dahil edilemedi.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda Program’in ilk yili kapsaminda, Cumhuriyetimizin 100. yili vesilesiyle;

« Asil kontenjan ile 100 kisi,
« Ek kontenjan ile ise 35 kisi olmak uzere,

toplam 135 kisi Program’a kabul edildi. Ek kontenjan ile, halihazirda TODEB Uyesi kuruluslarda aktif olarak calisan ve
Program kapsaminda uygulanacak ders asamasinda sunulacak akademik mufredattan yararlanmasi arzu edilen geng
profesyonellere de firsat saglanmis oldu.

Program’a kabul edilen 135 katilimcinin cinsiyet ve 6grenim durumlarina iliskin dagilimi ise asagidaki gibidir:

Ogrenim Durumlari Kadin & Erkek Orani

Ogrenci = Mezun Kadin = Erkek
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(1) NICEL VERILERLE BASVURU & DEGERLENDIRME & KABUL SUREGLERI 9/ TFOi?wETBek

PN Ciraqi
Program katilimcilari; C y

* Marmara ve istanbul Universiteleri basta olmak izere 50 farkli Universiteden,
* Isletme, lktisat ve Hukuk lisans programlari basta olmak Gzere 41 farkh programdan

gelmektedir. Katilimcilarin programlarina ve Universite turine gore dagilimlari soyledir:

Programlarina Goére Universite Tiirlerine Gore
a0

80 85
70
60
50
40
30
20

:

0

iktisadi ve idari  Miihendislik Hukuk Beseri Bilimler
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= Devlet Universitesi Vakif Universitesi

m Katilimci Sayisi
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(2) NICEL VERILERLE DERS ASAMASI Fm’revk

Program, 24 Ekim 2023 tarihinde T.C. Marmara Universitesi ev sahipliginde gerceklesen Acilis Etkinligi ile basladi. Etkinlige Program’a kabul edilenlerin (katihmcilarin) % 62’si katild1.

Program kapsaminda, dersler T.C. Marmara Universitesi Sirekli Egitim Merkezi (MU§EM) catisi altinda Kasim 2023'de bagladi. Sadece, ortak / temel derslerden Odeme ve Elektronik Para
Kuruluglari dersi sinif i¢i ortamda ylz ylze gerceklestiriimis olup; diger tim dersler, MUSEM Sembys Uzerinden ¢evrim ici ortamda gergeklestirilmistir.

Bu asama, Program’in ilk asamasi olan 14 haftalik streci kapsamaktadir. Ders agsamasi kapsaminda, her bir katilimci;
. !Ik 7 hafta, 4 ortak / temel dersten olusan 84 saat,
» |kinci 7 hafta, alan segimlerine gore, 3 se¢meli dersten olusan 63 saat

olmak Uzere toplam 147 saatten olusan bir mifredati tamamlamistir. TUm bu dersler kapsaminda, ayrica, akademik bilgi ile sektorel deneyimi harmanlamak amaciyla, 3’0 Tarkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi (TCMB) uzmani / uzman yardimcisi olmak uzere toplam 17 sektor profesyoneli misafir konugmaci / egitmen olarak agirlanmigtir.

Bununla birlikte, TODEB tarafindan GCiraklik agsamasini bagariyla tamamlayan 32 Mezun Cirak’a uygulanan ‘TODEB Fintek Ciragi Programi Deneyimi Yil Sonu Degerlendirme
Formu’ araciligiyla edinilen verilere gére, Ciraklarin %72’si derslerde daha fazla sayida misafir_egitmen | konusmacinin_agirlanmasini talep ederken; %28’i ise halihazirda
agirlanan misafir egitmen /| konusmaci sayisini yeterli diizeyde degerlendirmektedir.

Ders Asamasi Modeli

TEMEL / ORTAK DERSLER iS GELISTIRME ALANI DERSLERI
84 SAAT . 63 SAAT I

Gdeme Hizmeti Saglayicilarinda Uyum, ig
Kontrol ve Risk Yonetimi

Fintek Ekonomisi

Fintek igin Pazarlama ve iletisim

Ders Bitirme Sinavi

Fintek ve Girigimeilik Alan Secimleri

Teknolojik inovasyon Yonetimi

Odeme Hizmeti Sagdlayicilarinin Diizenleyici
Gergevesi

Odeme ve Elektronik Para Kuruluglar

Yeni Uriin Gelistirme

Temel Finans

Siber Guivenlik
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(2) NICEL VERILERLE DERS ASAMASI

Program’a kabul edilen 135 kisiden:

> 65’i > is Gelistirme,
» 35’i > Mevzuat / Uyum

alanini secerek bu alanlarda uzmanlagmayi tercih etti. Alan_sec¢imi_yapmayarak ders asamasina devam
etmeyen ve pasif duruma dusen katilimcilarin devam edememe gerekgeleri asagidaki gibidir:

K/
*%*

K/
*%*

K/
*%*

K/
**

Halihazirda aktif olarak tam zamanh c¢alisan oldugu igin is yogunlugu nedeniyle Program'a devam
edemeyen (cogunlugu olusturmaktadir),

Farkl bir alana yonelmek istedigi icin Program'a devam etmek istemeyen,

Sehir digina tasindigi igin Program'a devam edemeyen,

Saglik sorunlari nedeniyle Program'a devam edemeyen.

Ders asamasina devam eden 100 kisinin ise 84’u Ders Asamasi Bitirme / Tamamlama

Sinavr’na katildi; 82’si asgari basari puanini saglayarak sinavdan basarili oldu.

K/
L X4

Ders Asamasi Bitirme / Tamamlama Sinavi’na katilmayanlarinin cogunlugunun halihazirda tam zamanh
calisanlar oldugu bilinmektedir.
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Sinava katilanlarin
%98'i asgari basari
puanini saglamis
olup; MUSEM

tarafindan Basari
Sertifikasi almaya
hak kazandi.
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MUSEM tarafindan, Program’a kabul edilen ve ders asamasina aktif olarak TODEB Egitim ve Projeler Koordinatorligi tarafindan, ders asamasini

baslayan 135 katilimcinin (Cirak adayinin) timine istege bagh olarak basariyla tamamlayan ve sektdrde deneyim elde etmeyi talep eden
duyurulan ve bu katiimcilardan 48’inin degerlendirme siirecine dahil oldugu katimcilarin timane zorunlu olarak duyurulan ve Ciraklarin timinun (32
degerlendirmelere iliskin veriler asagidaki gibidir: Cirak) degerlendirme surecine dahil oldugu degerlendirmelere iligskin veriler

asagidaki gibidir:

Ders Asamasina Yénelik Nicel Degerlendirme Ortalamasi (MUSEM Olgegi :
54 g ( ¢egi) KRITERLER OR;G;QMA AGIKLAMA
Egitim, beklentilerimi kargilayacak diizeydeydi. 4,73
Egitimin igerigi, amaca uygun tasarianmist. 477 Ders Asamasina Yénelik Nicel Degerlendirme Ortalamasi - IR
Egitim, kisisel gelisimimi saglamak igin yararliydi. 4,77 (TODEB Olcegi) :
Katilimci profili egitimin amacina uygundu. 4,73
Katilime! savis! uvaundu 464 Dersler ile sinav stireglerine iliskin idari ve teknik hususlar hakkinda MUSEM
ISt uyg ’ ! yetkililerinden, talep etmem halinde, s6zlii ve / veya yazili olarak zamaninda ve 3,84 Beklenen
Egitimin sdresi yeterliydi. 4,72 yeterli diizeyde bilgi edinebildim.
Egitimi baskalarina tavsiye ederim 4,73
Egitimcinin konulara ait bilgisi tama. 4.79 Sanal ortamda gergeklesen dersler igin MUSEM Sistemi'ne (SEMBYS) kolaylikla 381 Beklenen
! erisim saglayabildim. '
Egitimci, konulari acik, anlasilir ve katilimcilarin seviyesine uygun isledi. 4,65
Egitimci, katilimcilarin aktif olarak katilimini saglad.. 4,73 ” . ; . L
Derslerde yararlanilan egitim dokiimanlar ile materyalleri oldukga yeterli idi. 3,34 Beklenen
Egitimci, sorulara tatmin edici cevaplar verdi. 4,79
Egitimeinin egitim oncesi hazirligi taml. S Derslerde kullanilan egitim dokiimanlari ile materyallerine, zamaninda ve kolaylikla 347 Beklenen
Egitimci, zamani etkin ve verimli bir sekilde kulland. 4,77 erigim i¢in derslerin 6gretim tyelerinden gerekli destek ve yonlendirmeleri alabildim. ’
Egitimcinin sunum becerisi yeterliydi. 4,75
Egitimei,egitim araglarini etkin kullandi. 4,58 Ogretim (iyelerinin derslerdeki dil ve anlatimi oldukca acik ve anlagilirdi. 3,94 Beklenen
Egitimcinin ortama hakimiyeti ve iletisimi tamal. 4,66
Egitim ortami amacina uygun belirlenmisti. 4.69 Ogretim iiyelerinden derslere iligkin destek bekledigim hususlar ve sorular hakkinda, 388 Beklenen
talep etmem halinde, zamaninda ve gerekli destegi alabildim. ’
Havalandirma ve aydinlatma yeterliydi. 4,44
Yerlegim diizeni uygundu. 4.73 (*) Degerlendirmeler 5’lik skala iizerinden alinmigtir.
. Degerlendirme Puamlari Aciklamalari:
(*) Degerlendirmeler 5°lik skala iizerinden alinmistir. 5,00 > Beklenenin Gok Ustiinde,
4,00 - 4,99 > Beklenenin Ustiinde,
3,00 — 3,99 = Beklenen,
2,00 — 2,99 > Beklenenin Altinda,
TODEB Fintek Ciradi Proarami 2023 — 24 Akademik Yili Dederlendirme Raporu 1.00 - 1.99 > Beklenenin Cok Altinda
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(3) NICEL VERILERLE GIRAKLIK ASAMASI

MUSEM c¢atisi altinda yiritilen ders asamasini
basariyla tamamlayan ve halihazirda herhangi bir
kurulusta yari / tam zamanl veya stajyer olarak
calismayan katilimcilar Program’in 14 haftadan
olusan ve TODEB koordinasyonunda ydritilen

Ciraklik Asamasi Modeli

SEKTORDE ILK STAJ DENEYiMi

STA SORESINGE MENTORLUK DESTEG) -
__"J

Deneyimleyerek Ogrenme (Ciraklik) Asamasrna
gegcis yapmaya hak kazand.

Bu asamada, TODEB (yesi kuruluglardan ‘Cirak
Yetenek Talep Formu’ ile kuruluglarinda stajyer
olarak istihdam edebilecekleri Cirak (stajyer)
talepleri; staj yapmak isteyen katilimcilardan ise
‘Ciraklik Talep Formu’ aracihgi ile Ciraklik talepleri
alindi. Tim talepler degerlendirilerek Ciraklarin Uye
kuruluglara yerlestirmeleri yapildi. TiUm bu sUregler,
‘TODEB_Fintek Ciragi Programi_ 2023 — 24

Akademik  Yih Deneyimleyerek Odrenme

(Ciraklik) Asamasi__Yonergesi’ cercevesinde
yuratalda.

Ders asamasinda uzmanlastigi alanile |

ilgili rollerde deneyim elde etmek Gzere, I

14 haftadan olusan, I

Yerlestirildigi kurulusun lcretlendirme ve |
yan haklar politkalarindan yararlanarak

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu

Girak'in galistigi alan ile baglantih alanda
en az uzman diizeyinde olan,

Cirak’in kurulusundaki staj siirecinde,
kurulusa [ sirkete ve siireglerine uyum ile
stajyeri oldugu alandaki teknik / mesleki
gelisim hususunda bire bir mentorluk
alabildigi,

Aylik diizende Gelisim Degerlendirme ve
ileri Bildirim Goériismeleri
gergeklestirdikleri,

Bir Usta kolaylastiricihginda /
mentorlugunda

TODEB Akademi gatisi altinda Giraklara 6zel
diizenen iki ayri kisisel gelisim egitimine katilim
saglayabilmek,

Yine, TODEB Akademi gatisi alinda, Usta ve
Ciraklar igin diizenlenen Usta & Cirak
Atblyesi'ne dahil olabilmek,

TODEB Fintek S6zligi Projesinde sorumiluluk
alarak deneyim elde edebilmek,

Program’dan basaryla mezun olan Giraklar igin
TODEB Uyesi Kuruluglarin iK Yetkililerinin
erisimine agilan TODEB Fintek Giragi Programi
CV Havuzu'na dahil olabilmek ile TODEB
tarafindan istihdama y&nelik mentorluk destegdi
saglayabilmek



https://todeb.org.tr/source/fintek_ciragi/TODEB_Fintek_Ciragi_Programi_Deneyimleyerek_Ogrenme_Asamasi_Yonergesi.pdf
https://todeb.org.tr/source/fintek_ciragi/TODEB_Fintek_Ciragi_Programi_Deneyimleyerek_Ogrenme_Asamasi_Yonergesi.pdf
https://todeb.org.tr/source/fintek_ciragi/TODEB_Fintek_Ciragi_Programi_Deneyimleyerek_Ogrenme_Asamasi_Yonergesi.pdf

(3) NICEL VERILERLE CIRAKLIK ASAMASI

14 haftalik ders asamasinin sonuna gelindiginde:

Is Gelistirme alanindan basariyla mezun olan 54 katimcinin 24’0
Cirak olarak TODEB Uyesi kurulusglara yerlestirilirken; geriye
kalan 41 kisi Program’in bu agamasina devam etmeyi tercih

etmedi. Bu kisilerin Program’a devam etmeme gerekcelerine gore
dagilimlari agagidaki gibidir.

O TC').DEB
Fintek
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Mevzuat / Uyum alanindan basariyla mezun olan 28 katilimcinin,

8’i Cirak olarak TODEB Uyesi kuruluslara yerlestirilirken; geriye
kalan 20 kisi Program’in bu agamasina devam etmeyi tercih
etmedi. Bu kisilerin Program’a devam etmeme gerekglerine gore
dagihimlari agagidaki gibidir.

Is Gelistirme Alani Mezunlarindan
Ciraklik Asamasi'na Devam Etmeyenlerin Gerekgeler
Bazinda Dagilimlari

= Halihazirda Uye Kurulug Caligani

= Halihazirda Farkh Sektorde Calisan
= Akademik Nedenler

= Saglik Sorunlari

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu

Mevzuat / Uyum Alani Mezunlarindan
Ciraklik Asamasi'na Devam Etmeyenlerin Gerekceler
Bazinda Dagihimlan

= Halihazirda Uye Kurulug Calisani
= Halihazirda Farkli Sektérde Calisan
= Saghk Sorunlari
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(3) NICEL VERILERLE GIRAKLIK ASAMASI | CIRAK PROFILLERI \/ Fintek

traqgi
NN Cirag

> Is Gelistirme alanindan 24 kisi, Mevzuat / Uyum alanindan ise 8 kisi olmak Uizere,
> Toplam 32 genc 19 farkli TODEB Uyesi kurulusa Cirak (stajyer) olarak yerlestirildi.
» Ciraklarin;

< [stanbul ve Marmara Universiteleri basta olmak izere 18 farkli Universiteden,

< Iktisat ve Isletme lisans programlari basta olmak tizere 19 farkl lisans programindan

oldugu bilinmektedir. Ciraklik asamasinda iken, Ciraklarin, %66’si lisans son sinif ogrencisi iken, %34’
halihazirda herhangi bir lisans diploma programindan mezun niteliginde idi.

%59’u kadin, %41’i erkek olan Ciraklarimizin yaklasik %94’lniin istanbul’da, %6’sinin ise Istanbul disinda
sehirlerde ikamet ettigi bilinmektedir.

Ciraklarin ve yerlestirildikleri kuruluglar ile Ustalarinin bilgilerini iceren

‘TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Cirak & Usta Kiinyesi’ne
www.todeb.org.tr/fintekciragi/ciraklikekosistemi adresinden ulasabilirsiniz.

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu
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(3) NICEL VERILERLE CIRAKLIK ASAMASI

> TODEB Egitim ve Projeler Koordinatorliglu tarafindan, ciraklik asamasi
kapsaminda TODEB uyesi kuruluslarda staj deneyimleyen mezun aday! Ciraklara
zorunlu olarak duyurulan ve Ciraklarin timinin (32 Cirak) ‘TODEB Fintek Ciragi
Programi Deneyimi Yil Sonu Degerlendirme Formu’ araciligiyla degerlendirme
surecine dahil oldugu degerlendirmeler kapsaminda, Ciraklarin staj surecine iligkin
degerlendirmeleri asagidaki gibidir:

Kriterler Ol Aciklama
Puan

Ciraklarin, Ciraklik Asamasi Staj Siireci Genel Degerlendirme Ortalamasi 3,76 Beklenen

Derslerde edinilen bilgi ve é6grenimleri, Ciraklik asamasinda sorumlusu oldugum ig

siireclerinde kullanabildim, | 22 | Beklenen

Ciraklik agsamasinda, gerek kurulusa uyum gerek sorumlusu oldugum is sireglerine
iliskin Ustamdan / bagli ¢alistigim yoéneticilerden gerekli ve yeterli destek ve 3,94 Beklenen
ybnlendirmeleri alabildim.

Yirdittigdam is ve stireglere iliskin, talep etmem halinde, Ustamdan / bagl ¢alistigim

yéneticilerden diizenli geri bildirim alabildim, | >4 | Beklenen

Aylik diizende “Gelisim Degerlendirme ve lleri Bildirim Gériismelerimizi”

gerceklestirebilmek igin Ustam gerekli ilgi ve zamani ayirabildi. e SEEEN

(*) Degerlendirmeler 5’lik skala iizerinden alinmigtir.

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu
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Ciraklarimiz, ¢ciraklik
asamasi kapsaminda
haftada ortalama
3,50 guin staj

yapmistir.

> Yine bu degerlendirmeler neticesinde edinilen verilere

gore, Ciraklarin %97’si ozellikle bir Usta ile
eslestiriimis olmanin c¢irakhk deneyimi igin gerekli
ve yararh oldugunu ifade etmektedir.

Ayrica, bu asamada, TODEB Akademi ekosisteminden
de yararlanan ve boylelikle kisisel gelisim egitimlerine
katilma firsati yakalayan Ciraklarimizin, katildiklari bu
egitimlere iligkin degerlendirme ortalamasi ise 4,88 (5’lik
skalada) olmustur.
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> Es zamanli olarak, Ciraklarin staj sirecini deneyimledikleri Uye kuruluslarin insan Kaynaklari (iK) Yetkilileri ile Ciraklara bu siregte
mentorluk destegi saglayan Ustalarinin Ciraklara iligkin degerlendirmelerini alabilmek Uzere uygulanan ‘TODEB Fintek Ciragi
Programi Cirak Yil Sonu Degerlendirme Formu’ araciligiyla edinilen verilere gére, Ciraklarin degerlendirme ortalamasi 4.28 oldu.

» Ciraklara iligkin yapilan degerlendirmeler, degerlendirme kriterleri bazinda dikkate alindiginda; bu degerlendirme kriterleri bazinda
degerlendirme puan araliklarinin yuzdelik dagilimlari asagidaki gibidir:

4 ve Uzeri 3 Puan 2ve Alti
Degerlendirme Kriterleri Zﬁ'}{gﬁg C”::Zgrm ZZ’;{ggg
Orani Orani Orani
Kurum kdltiirti ve proseddirlerine uyumludur. % 87,50 % 12,50 -
Calisma saatlerine 6zen gosterir. % 84,38 % 12,50 % 3,13
Gorev ve sorumluluklarini zamaninda tamamlar ve raporlar. % 84,38 % 12,50 % 3,13
Nitelikli is ¢iktilarr sunar ve bunun igin gerekli 6zen ve gabayi gésterir. % 75,00 % 21,88 % 3,13
Sorumlusu oldugu siregler hakkinda yeni 6neriler sunar. % 62,50 % 25,00 % 12,50

is stireglerine yénelik destek bekledidgi hususlar hakkinda ekip arkadaslarindan / bagl ¢alistigi

0, 0, 0,
ybneticilerinden zamaninda destek ve ybnlendirme talep eder. % 81,25 % Lo 3,13
Ydrdittigu is ve stirecglerine yénelik bagli calistigi ybneticilerden diizenli geri bildirim talep eder. % 71,88 % 18,75 % 9,38
Yeni gbrev ve sorumluklara talip olur. % 78,13 % 15,63 % 6,25

(*) Degerlendirmeler 5’lik skala iizerinden alinmistir.
Parametreler: 5 2 Her Zaman, 4 2 Siklikla, 3 2 Gogunlukla, 2 2 Nadiren, 1 2 Hi¢bir Zaman

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu
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Bu boélim, TODEB Egitim ve Projeler Koordinatorligiu tarafindan, ders asamasini basariyla
tamamlayan ve sektorde deneyim elde etmeyi talep eden katilimcilarin timune zorunlu olarak
duyurulan ve Ciraklarin timundn (32 Cirak) degerlendirme surecine dahil oldugu form Uzerinden
saglanan nitel degerlendirmeler Uzerinden ve asagidaki surecler / asamalar nezdinde 2 ayri alt
bolum altinda ele alindi:

Ders Asamasi: Ders agamasina
iligkin  nitel degerlendirmeler
(sektor profesyonellerinin misafir
egitmen / konusmaci olarak
katlim  sagladigi  derslerden
saglanan katkilar da dahil olmak
uzere) Raporun bu isimli
bolumunde yer almaktadir.

Ciraklik Asamasi: Ciraklik asamasina
iligkin nitel degerlendirmeler (Ciraklik
deneyiminin kazanimlar, Program’in guglu

yonleri ile yeni donemde Program’a
katilacaklara Oneriler de dahil olmak
uzere) Rapor’'un bu isimli bolumunde yer
almaktadir

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu



(1) DERS ASAMASINA ILISKIN NiTEL DEGERLENDIRMELER

DERSLERE iLISKIN
NITEL

DEGERLENDIRMELER

:' olmak cok bilgilendiriciydi. Fintek sektélinde l:
1 ]
\

ra Sa
. Sektdrit ve mevzuali tanimak ve (riinlerin
ortaya ¢ikis zamanlarindan itibaren inceliyor

bir kariyer planlamama ve potansiyele sahip |
. bu sektdrde glzel isler yapmaya tesvik etti. [

,’Jsraj asamasinda ¢ok zorlanmamamin ‘\‘
nedeni aldigim egitimdi. Genel olarak
sektdre hakim hale geldik. Staj yaparak da |
bu bilgilerimizi deneyimledik, ¢ok verimliydi. |
\ Fintek alaninda ¢alismayi dusandyorum. ,;’

-_————

______________________________________

’ ~

bilgiler sektérii derinlemesine tanima firsati saglamakla
beraber gelecekte olabilecek yenilikleri, firsatlar ve sektdre
iligkin farkli ihtimalleri de géz 6ntinde bulundurmama imkan
tanimistir. Ayni zamanda ders sdrecinin farkli hocalar ve
farkli dersler ile gesitlendirilmesi yeni bakis acgilari kazanma
ve hocalarimin sahip oldugu perspektiflerden yeni fikirler
» gikarma ve tiretme konusunda da bana ciddi derecede

=

/' Ders asamasinda edindi§im bilgi ve ogrenimler ¢irakitk .
;" siirecime adapte olmami hizlandirdr. Universitede fintek
| sektdrinun kiyisindan gecmeyi birakin ayri  kitada ':
\ bulunan bir béliimde okudum, buna ragmen aldigim
\ egitim sayesinde is hayatimda da yolumu bulabilmis __a’
. oldum. Y

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu

l » katkilar sagladi. y

"Ders slreclerinde hocalarimizin bizlere aktarmis o-’dugu\\,
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;’,Sekmr profesyonelleriyle tanisip onlarin bu sektor igin \‘
[ hedef ve planlanni dinlemek, sektériin halihazirda
| isleyen dinamikleri, is slregleri, strateji ve pazar
. yapisi gibi cesitli konular hakkinda deneyimlerini
. dinlemek ve emeklerinin sonugarim gérmek benim igin
“_paha bigilemezdi.

p

‘ ;’ Birehir iletisim kurabilmek, elektronik para kurulustarinin
' baslangi¢ serdvenini dinlemek, hayat hikayelerini birinci
agizdan dinledigimiz igin hem akida kalici oldu hem sektér
dinamiklerini daha iyi anlamamizi sagladi. En dnemlisi ise

| motivasyonumuzu artirdr.

SEKTOR \
PROFESYONELLERININ
MISAFIR EGITMEN /
KONUSMACI OLARAK
KATILDIGI DERSLERDEN
SAGLANAN KATKILAR

_____________________________________________________

~
’

‘ [ Sektérin igcinde olmalari sebebiyle misafir egitmenleri’
merakla dinledim. Teorik derslerden farkli olarak gergekte
islerin nasil ilerledigini Ggrenmek ve misafir egitmenlerin
deneyimlerini dinlemek c¢ok keyifliydi. Bunun yant sira
sektdrdeki yeniliklerden bahsetmeleri sektére daha farkl bir

Y

| gézle bakmami saglad!. '
_____ ,‘( Ozellikle sektére yénelik bilgileri olsun, nasihatleri olsun, \‘\

disiinme sekilleri, davramiglart olsun &érnek olacak sekilde
anlatildr ve akilda kaldi. Bence bizim gibi sektéri bilmeyen
ama dgrenmek isteyen kisiler icin kapiyr aralik birakmak gibi
bir seydi. Kapiy! agmak ise bizim tercihimizdi. Duyduklarimizia

P —— =

-
-
'
~

#

daha ¢cok sektére olan ilgimiz artti diyebilirim. ;
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(2) CIRAKLIK ASAMASINA ILISKIN NITEL DEGERLENDIRMELER & FIﬂTek

N‘f/7t.ﬂ; f

Y o TTTTTTTTTTTTTe N
L e .
! Ciraklik sdreci, sektérii tamima ve halihazirda yeni k s

o b
{ dGgrenmis oldugum bilgileri uygulama konusunda bana ' Ders asamasi ve ciraklik slrecini karsilastirmaya

| gizel katkilar saglamisttr. Bununla birlikte cirakiik calisiyorum ancak biri digerini gegemiyor. Sifir bilgiyle
i
1)
1
i

-

-

A
.! 1
1
slireci yeni insanlarfa tanisma, farkl is sidreglerini i gelen birisini sektdrde calismaya hazir eden bir ders t.
' dgrenme konusunda bana yeni kazanimlar saglad. J \ asamasi sdz konusu. Ote yandan TODEB (yesi |
N, & ‘; kuruluslarda is tecriibesi saglanmasi ¢ok bdyik bir |
& s =" \ ltutuf. Bana kalirsa Program tamamiyla cok glcld. /‘
M &
'f.- ________________________________________________________ -‘\\ B ==
‘ :'" ga{:g:‘ma {?ayan.n‘da sosya”e‘;;menlm, yardfmia;mgmn ve acik ". X /' ---------------------------------------------- “\\
\ iletisimin 6nemini daha net bir sekilde kavrayabildim. } - ! Ciraklarin ciraklik streci boyunca TODEB tarafindan
L - i her zaman takibini yapmak ve Ciraklarla strekli |
i iletisimde olmak. iletisimin giicli oldugu middetce her |
\ seyi halledebilecedimizi diisiintyorum. Bu program da |
';IR AKI_IK ‘\‘ iletisim acisindan gergekten cok gdgli. !;'
e ST e mmm—_———— T % o
DENEYiMINiN ,’/ Buiytik miktarda bilgiyi isleyebilme, organize edebilme ve ‘\ e e e .
- kullanicilarin ihtiyaclarina gdre filtreleyebilme yetenegimi PROGRAM’IN EN P -
- ietirdli T iej F3 h I #
v gelistirdim. Bilgiye hizli erisim ve bunu dogru gekilde | . v wr e - J
KAZANIMLARI s, kullanabilme konusunda deneyim kazandim. '," ﬁUl;l.U YUNU ! 16088 Kiar ile kurdugu bag b k degertiydi
o SRR , H in giraklar ile kurdugu bag bence cok degerliydi
\ Gercekten dnemsendigimi ve deder gérdigimd hissettim.
72— s, \ Bu sebeple tek kelime ile "deder” cevabini verecegim.
[ ]

/ Finansal teknoloji alanminda bilgi birikimimi ¢iraklik deneyimiyle

! beraber daha iyi seviyelere getirdigini séyleyebilirim. Bununfa v &» N e e e e
\ | beraber teorik bilgileri ¢iraklik sdrecinde faaliyete dokmek

V' ayrica oldukca verimii ve bir o kadar da Ggreticiydi. Boyle bir

\ program dizenledigi icin TODEB'e tesekkiirlerimi sunarim. ' Bana gére bu Program, gindmiz zorluklarina ragmen
genclere hem giizel bir yol gdstermek hem de fintek sektérine
potansiyel kisileri kazandirmasi adina ¢cok énemli bir program.
Bu programin en gigli yéni ise bana gére bizlere sundugu
network gicld. Bunu kullanabildigimiz sirece eminim ki ¢ok
dogru yerlerde olabiliriz. Ayrica Egitim Koordinatdrleri de bana
gdre en glgli yénlerinden :)

!

,’ Farkli bir sektérde kariyer deneyimi yasayabilmenin bana cok
| fazla katkisi oldu. Yeni insanlarla tanisarak networkdmii
1
i
A
i

-
‘-,_—__-_ﬁ_

gelistirdim. Ustamdan ve yoneticilerimden aldigim dizenli geri
bildirimlerle kendimin eksik ve gdg¢ld yanlarini fark ettim ve
Y bunlar lizerinde ¢alisabildim.

=

e
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(2) CIRAKLIK ASAMASINA ILISKIN NITEL DEGERLENDIRMELER

;" Kesinlikle dizenli vakit ayirin. Online egitimleri de asla
! kacirmayin. Misafir editmenlerle / konusmacilarla
\ mutlaka baglanti kurun. Staj sirecinde de "talepkar”
\ olun ve merak ettiginiz her seyi her zaman sorun.

1Y

it T

-
-
~
s

’Yem ¢irak adaylarina, program siresince aktif olmalarint ve w.
sunulan tim egitim ve projelere katiimalarini éneririm. Ayrica,
mentorlardan ve ekip arkadaslarindan sdrekli geri bildirim
alarak kendilerini gelistirmeye acik olmalarini tavsiye ederim.
Network firsatlarini degfen’end:’rerek profesyonel baglantilar

L S

PRUGR A M ’ A YENi "\\ ‘.!:urma.ran da kariyerleri igin bdyiik fayda sadlayacaktir. ”,
- ) S S e e e o e e o B S o o s S o
DGNEMDE \ ey
F Bt til ireci f (Idigi t

KATILACAK GIRAK |0 ™/ calissin. Her ders wok egii ve onemi. Ogrenmeye,
,’ ! sorular sormaya calissinlar. Bir de olabildigince bu alan i
An AYLARIH A ’I ‘\hakkmda arastirmalar yapsinlar. _.:'

/ M _-"

ONERILER

f %
{ Kesinlikle derslere katiim saglamalilar. Dersleri takip edip,y
{ not alarak hem ¢ogu konuyu pekistirmis olurlar hem de daha
i iyi anlasilacagini dasiniyorum. Verilen dersleri eksiksiz
i tamamlayip égrendikten sonra sinav icin de zorlanacaklarimi
\ ddsidnmiyorum. Editim sonrasindaki staj bélimiinde de hem
\ &grendiklerini kullanabilecedi hem de kendini gdsterip bu
‘ ! \ sektérde devam edebilecegdinden eminim. /

e e

e e

Staj yapacaklari kurumlarda ustalarini ve diger c¢alisanlara
soru  sormaktan, onlarla iletisim  halinde olmaktan b
gekinmemelerini sdylerdim. Ne kadar c¢ok kisiyle iletisime E
gecen’erse kendilerini tanima ve gelistirme firsati elde !
edeceklerimi sdylerdim. ’

v o
- -

B
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TODEB Fintek Ciragi Programi, sektdriimiize ilgi duyan genc yetenekleri sektérimiizde deneyim elde edebilecekleri
gelisim ekosistemini egitim, staj ve mentorluk destekleriyle saglayabilmek Uzere hayata gecirilen bir uygulama olmakla birlikte
istihdam garantili bir program olarak kurgulanmamigtir. Bununla birlikte, arzu edilen, sektorel kariyer gelisimini destekledigimiz

basarili mezunlarimizin sektériumuze tam zamanli rollerle istihdama kazandirabilmektir.

Bu motivasyon ile, Program’dan basariyla mezun olan Ciraklar icin TODEB Uyesi kuruluslarin iK Yetkililerinin erisimine
acilan ‘TODEB Fintek Giragi Programi CV Havuzu (‘Havuz’)’ yapilandiriimis olup; henliz herhangi bir kurulug ile is anlasmasi

saglamayan Mezun Ciraklarimiza TODEB tarafindan ayrica istihdama yonelik mentorluk destegi saglanmaktadir.

Bu Havuz'da, ciraklik siirecini deneyimledigi kuruluslardan is teklifi alanlar (mezun Ciraklarin % 19'u) ile TODEB Uyesi
ya da diger kurumlarla is anlasmasi saglayanlarin (mezun Ciraklarin % 31’i) CV’sine yer verilmemis olup; gorugsmeleri ve is arayis

sureci devam eden mezun Ciraklarin ise tumunun (mezun Ciraklarin % 50’si) CV’lerine yer verilmistir. (*)

Mezun Ciraklarimizin istihdama iliskin stireglerinin Ekim 2024’e kadar devam edebilecegi 6ngérildigunden, ‘TODEB

Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Mezun Cirak Kariyer Kinyesi’nin Ekim 2024’te yayimlanmasi hedeflenmektedir.

(*) Bu bilgi, 24 Temmuz 2024 tarihi ile giinceldir.
TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu
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EKOSISTEME KATKI SUNANLAR

*Prof. Dr. Mustafa Kurt (Rektdr)
*Prof. Dr. Mustafa Celen (Rektér Yardimcisi )
*Prof. Dr. Iclal Attila (Program Koordinat6rii)

T.C. Marmara
Universitesi

+Dog. Dr. Ahmet Talat inan (MUSEM Miidiirti)
_Marmara «Prof. Dr. Besim Biilent Bali
Universitesi «Prof. Dr. Ebru Ozgen

Miifredat ve Igerik *Prof. Dr. Gilcan Cagil

Geli§tirme Komitesi *Dog. Dr. Meltem Ulgsan Polat
*Dr. irem Konca (MUSEM Miidiir Yardimcisi)

*Prof.Dr. Nuran Cémert
Marmara *Prof. Dr. Serdar Pirtini
.. q Sy g - *Dog.Dr. Ayhan Etyemez
Universitesi Ogretim B =
Uyeleri *Dr. ihsan Oguz Bakkalbagi
*Dr. Omer Faruk Tan

TODEB Fintek Ciragi Programi 2023 — 24 Akademik Yili Degerlendirme Raporu

TODEB Program
Koordinatérliigii

TODEB Miifredat ve
Icerik Gelistirme
Komitesi

Ders Asamasinda
Misafir Egitmen /

Konugsmaci olan
Egitmenler
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+Ufuk Bilgetekin (TODEB YK Baskani)
+Serhat Dolaz (TODEB YK Bagkan Vekili)
+Emel Arseven (TODEB YK Uyesi)
*Mehmet Akalan (DenizBank A.S.)

*Murat Yéna¢ (OnedAll Danismanlik ve Teknoloji
Hizmetleri Kurucusu)

+Siihendan Enisel (TODEB Genel Sekreteri)
*Tuba Cal (TODEB Egitim ve Projeler Koordinat6rii)

+Candas Uger (TODEB Bilgi Sistemleri Danismani)

*Emre Giizer (Lidio Odeme Hizmetleri A.S.)

-Gig’:\g/ Géde (TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri
A.S.

» Gékhan Ugur Bagci (TODEB Hukuk Miisaviri)

*Gunisigr Geggil (Paynet Odeme Hizmetleri A.S.)

*Kutay Yalinkili¢ (Fintech Innovation Hub Kurucusu -
FTIHUB)

+Serhat Sener (TODEB YK Uyesi)

« Adem Aykin (Birlesik Odeme)  <Haluk Yum (N Kolay)

« Erdal Uzunoglu «lpek Regay (lyzi)

* Engin Eraydin (Fastpay) *Kamer Tekinalan Dal

*Erhan Yazgan (Pay Fix) *Serkan Aziz Oral (TURK

* Fatih Kaya (Octet Express) Elektronik)

» Giil Biger (Dgpara) *Serkan Omerbeyodlu (Dgpara)

* Glizide Oztiirk (TCMB) *Serkan Tekbacak (TCMB)

* Hakan Kurtoglu (Lydians) *Sule Cokakoglu Ceritoglu (TCMB)
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Ciraklik Asamasinda Ustalik
(Mentorluk) Yapan Sektér
Profesyonelleri

Cirak istihdam Eden Uye Kuruluglar

> A Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. > Aysun Birol Inem » Furkan Eskicioglu
> Ahlatci Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. > Basak Tung » Merve Inandugar
> Akéde Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. > Berkay Kaya > Mustafa Blyikkaya
> Aypara Odeme Kurulusu A.S. > Burcu Unld 2 IILSEE Rl R

¥ . . ) . ) » Buse Dékmen » Onur Sarisaltik
» Birlesik Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. > Cem Kiral > Ozer Giingéren
> I':‘Iekfe Elektronik Para ve Odeme Kurulugsu A.S. > Cigdem Atabeyli > Recep Erdogan
» lyzi Og_leme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. > Cigdem Demir > Sebiha Ertemiz
> Lidio Odeme Hizmetleri A.S. > Deniz Gamze Akin > Sercan Dosdogru
» Nomu Pay Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. > Didem Kaarabayir » Sila Karakas
> Octet Express Odeme Kurulugu A.S. > Elif Seferoglu > Simge Olmez
> Ozan Elektronik Para A.S. > Enis Unalmig > Sinem Ocak
> Odeal Odeme Kurulusu A.S. > Ersan Sahinoglu » Tulin Cakmaker
> Papara Elektronik Para A.S. > Esra Oguit > Umut Silte

» Yasemin Tezcan

> Paynet Odeme Hizmetleri A.S.

> Payporter Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.
> Paytr Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S.

> Rubik Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

> Vepara Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

> Vezne24 Tahsilat Sistemleri ve Odeme Hizmetleri A.S.

> Vizyon Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
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