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Degerli ekosistem paydaslarimaz,
kwymetli okuyucularimaz,

tirkiye Odeme ve Elektronik Para
| Kuruluglar: Birligi olarak, sektoriimiiziin
ortak hafizasini giiclendirme ve
bilgi tiretme sorumluluguyla hazirladigimiz
TODEB Giindem Dergisi'nin yedinci sayisiyla
sizlerle bulusuyoruz. 2025 yilinin son ¢eyregini
kapsayan bu say1, ayni zamanda 2026’ya
uzanan bir gecisi de kapsiyor. Bu nedenle,
geride biraktigimiz donemi degerlendirirken,
6ntimiizdeki yila iligkin perspektifimizi de
paylagmay1 6nemli gériiyoruz.
2025, Birligimiz ve sektoriimiiz adina
kurumsal olgunlugun pekistigi verimli bir
yil olurken; ayn1 zamanda mevzuata tam
uyum, etkin risk yonetimi ve yiiksek giivenlik
standartlarinin merkeze alindig1 kritik bir
déntistim yil olarak kayitlara gecti. Finansal
sistemin diger aktorlerinin de ge¢gmiste tecriibe
ettigi bu yapisal doniigiim ve yeniden yapilanma
stirecinin, sektérimiiziin dayanikliligini
artiracak tarihi bir firsat olduguna inaniyoruz.
Buinangla, y1lin son ¢eyreginde diizenleyici
otoritelerimiz ve finansal sistemin temel
aktorleriyle temaslarimizi en tist diizeye tagidik.
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi ve Tiirkiye
Bankalar Birligi nezdinde gerceklestirdigimiz
ziyaretler ve istigareler; 6deme hizmetleri
ekosisteminin finansal istikrarin ayrilmaz
bir parcasi oldugunu bir kez daha teyit etti.
“Rekabet icinde ig birligi”
kapsayicilig artirmak adina kamu ve sektor

anlayisiyla, finansal

arasinda ortak akilla hareket etme kararliligimiz

bu dénemde daha giiclii bir sesle dile getirdik.
Yilin son ¢eyreginde toplantilar,

calistaylar ve sempozyumlar araciligiyla

kamu, sektor ve akademiyi ayni zeminde

bulugturan faaliyetlerimizi de stirdiirdiik.
Ozellikle mevzuatin uygulama boyutu ve

rekabet dinamikleri gibi alanlarda yiiriitilen
caligmalar, ntimiizdeki donemde sektérimiiziin
faydalanacagi onemli ¢iktilar tiretti.

Sektorin gelecegine yatirim yapma
gorevimizi kesintisiz devam ettirdigimiz bu
doénemde, tigtincii yilina basladigimz TODEB
Fintek Cirag1 Programiile sektortimiizde
yer almak icin bir adim atan genclerimizi
teorik derslerle bulusturduk. Eg zamanlh
olarak TODEB Akademi de sektor
profesyonellerinin niteligini arttirmak igin
caligmalarina devam etti.

Simdi dniimiizde yeni bir sayfa var. 2026
yiliny, teknolojik yetkinliklerin deger tiretimi
odaginda derinlestigi, veriye dayal karar alma
mekanizmalarinin giiglendigi ve siirdiriilebilir
biiylimenin daha nitelikli bigimde tartigildig:
bir dénem olarak goriiyoruz. TODEB olarak
yeni donemde, sadece sektorii temsil eden degil;
urettigi bilgi, rapor ve analizlerle ekosisteme
yon veren bir "bilgi merkezi” olma vizyonumuzu
daha da gliclendirecegiz.

TODEB Giindem Dergisi'nin bu sayisinda
da tiyelerimizden haberleri, sektorel
gelismeleri ve ulusal ile uluslararas: giindeme
iligkin degerlendirmeleri bulacaksiniz.

Ortak hafizamizi giiglendiren bu yayinla,
sektortimiizin nabzini tutmaya devam ediyoruz.

Bu vesileyle, 2026 yilinin tilkemiz,
sektoriimiiz ve tim paydaglarimiz igin saghk,
istikrar ve bagar1 getirmesini temenni ediyor;
keyifli okumalar diliyorum.

Saygilarimla.
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URESEL FINTEK VIiTRIiNI

Yeni AB duzenlemeleri, daha
glivenli odeme ve daha az
“gizli Ucret” vaat ediyor

vrupa Parlamentosu ve Avrupa
A Konseyi, yeni Odeme Hizmetle-

ri Yonetmeligi (PSR) ve Uciincii
Odeme Hizmetleri Direktifi (PSD3) ko-
nusunda anlagsma sagladi. Onemli giin-
cellemeler iceren yeni mevzuat; daha
siki dolandiricilik korumalari, ticretler
konusunda daha fazla geffaflik ve tiye
devletler arasinda nakit paraya daha ko-
lay erisimin 6ntini agiyor. Béylece daha
acik, rekabetci ve giivenli bir 6deme
ekosistemi olugturulmasi amaglaniyor.

PSR, bankalar ve diger finansal ku-
ruluglar aracilifiyla yirttiilen havale
(GIRO) hizmetleri, 6deme kurumla-
r1, teknik hizmet saglayicilar1 ve bazi
durumlarda elektronik iletisim operatorleri ile ¢evrimici plat-
formlar dahil olmak tlizere saglayicilar arasindaki operasyonel
standartlar1 uyumlu hale getirmeye ve sahtekarligi dnlemeyi
sikilagtirmaya odaklaniyor.

PSD3 ise 6deme hizmeti saglayicilar: (PSP) arasinda adil re-
kabet saglamak, denetim yetkilerini giiclendirmek ve 6zellikle
uzak veya yetersiz hizmet alan bolgelerde nakit paraya erigimi
korumak tizere tasarlandu.

PSP’lerin sorumlulugu artiyor

Yeni gercevenin ana odagini, “tiikketiciler i¢in daha geligmis
koruma” olusturuyor. Anlagmaya gore etkili dolandiricilikla mii-
cadele dnlemlerini uygulamayan PSP’ler, miigteri kayiplarini
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tazmin etmekle ylikimli olacak.

Artik tim 6deme hizmet saglayicilarinin, iglem gercekleg-
meden o6nce alacaklinin isim soyadi ile benzersiz tanimlayici
ozelliklerinin eslestigini dogrulamas: gerekecek. Herhangi bir
tutarsizlik durumunda 6deme emri reddedilecek.

PSP'ler ayrica, gligli miigteri kimlik dogrulamas: uygulaya-
rak risk degerlendirmeleri yapacak. Miigterilerin hileli faaliyet-
lere maruz kalmasini 6nlemeye yardimci olmak i¢in harcama
limitleri ve engelleme secenekleri de sunulacak.

Yeni kurallar, hileli islemlerin sorumlulugunu daha da agik-
liga kavusturuyor. Bir dolandirici tarafindan baglatilan veya ma-
nipiile edilen herhangi bir iglem otomatik olarak “yetkisiz” adde-
dilecek ve PSP tiim kaybi kargilamaktan sorumlu olacak. PSP'ler,
stipheli gelen 6demeleri dondurmakla da yiikiimlii olacak.

Suglularin kullanicilar: manipiile etmek icin PSP ¢aliganm
gibi davranmasi 6rneginde oldugu gibi, artan kimlik sahtekar-
lik dolandiriciliklarini ele almak i¢in mevzuat, misterinin ola-
v1 kolluk kuvvetlerine ve PSP'lere bildirmesi koguluyla, sagla-
yicilarin magdurlara tam olarak geri 6deme yapmasini zorunlu
kiliyor.

Kullanici deneyimi ve finansal egitim

Kullanic: deneyimi ve finansal egitim de yeni mevzuatin
odaklar: arasinda. PSP’ler, miisterilerin yalnizca otomatik soh-
bet robotlarina degil, insan destegine erigebilmelerini de sagla-
mak durumunda.




ABvatandaglarinin dolandiricilik unsurlarini tanimalarina
yardimci olmak icin tye tilke hitkiimetleri, kamuoyunu biling-
lendirecek kampanyalara yatirim yapmaya tesvik edilecek.

Ucret seffafligi ve nakde erisim

Ucret seffaflig1 da yeni anlasmanin bir diger 6nemli unsuru.
“Kullanici bir 6demeyi baglatmadan dnce, 6deme altyapi sagla-
yicisindan bagimsiz olarak, para birimi dontistiirme maliyetle-
rinden sabit ATM para ¢ekme iicretlerine kadar tiim ticretler
hakkinda net bilgi alabilmeli” deniyor.

Yeni mevzuat, AB sinirlari icinde nakit paraya erigimi giic-
lendirmeyi de amagliyor. Bu dogrultuda basta zincir marketler
olmak perakende igletmecilerinin, herhangi bir satin almaiglemi
gerektirmeden, 100 ila 150 Euro arasinda para cekilmesine izin
vermesi dngoriilityor. Bu sayede kirsal veya yetersiz hizmet alan
alanlarda nakit kullanilabilirliginin korunmasi amaclaniyor.

Ack bankacilik ve veriye erisim

Tiketici korumalarinin yani sira paket, hesap bilgileri veya
6deme baglatma hizmetleri sunan agik bankacilik saglayicilari-
nin 6niindeki engelleri azaltarak rekabeti artirmay1 amacliyor.
Anlagma, bankalarin ve diger hesap hizmeti veren PSP’lerin
yetkili agik bankacilik firmalarina ayrimer kisitlamalar getir-
melerini engelleyerek, hesap verilerine adil gartlarda erigilebil-
mesini sagliyor.

Miisteriler ayrica, verdikleri veri kullanim izinlerini izle-
melerine ve yonetmelerine olanak taniyan 6zel bir gosterge
tablosundan yararlanabilecek.

Onaylarin ardindan nihai kabul siireci baslayacak

Anlagma, AB'nin inovasyon, glivenlik ve tiiketici haklarini
dengelerken 6deme ortamini modernize etme konusundaki
kararliligini ortaya koyuyor. Avrupa Parlamentosu ve Avrupa
Komisyonu, miizakere edilen metni kendi blinyelerinde resmi
olarak onayladiktan sonra mevzuatin nihai kabul siireci bagla-
yacak. @

Birlesik Krallik,
stablecoin
diizenleme
cercevesine yaklaslyor

g ngiltere Merkez
Bankasi (BoE),

sterlin cinsinden

sistemik sabit

paralar icin énerilen

dlzenleyici

cercevesini 6zetleyen

bir istisare belgesi

yayinladi. S6z konusu F

belge, Birlesik

Krallik'in dijital

paraya yaklasimini

sekillendirmede

onemli bir adim olarak nitelendiriliyor. ClnkU sabit dijital

paralarin mevcut para birimlerinin yani sira hem perakende

hem de toptan 6demelerde artan bir rol oynamasi bekleniyor.

Stablecoin teklifleri, finansal istikrari korurken yeni dijital
para bicimlerine halkin glvenini saglamak amaciyla tasarland.
istisare belgesi, BoE'nin Kasim 2023'te tartismaya actig
tartisma belgesine yonelik geri bildirimler, “Ulusal Odemeler
Vizyonu" ve Birlesik Krallik ddeme sistemlerini modernize
etmeye yonelik daha genis cabalarla uyumlu sekilde hazirland.

Yeni donemde,
stablecoin
ihraccilarinin
istikrarini ve halkin
glvenini saglamak
icin saglam
destek varliklar
olusturulmasi
’:___\ ongoriltyor. ilk
asamada s6z
konusu varliklarin
%60'ina kadari,
sistemik kabul edilen ihraccilar tarafindan kisa vadeli Birlesik
Krallik devlet borclanma enstrimanlarina yatirim icin
kullanilabilecek. Kalan %40 ise ingiltere Merkez Bankasi'ndaki
Ucretsiz hesaplarda tutulacak. Bu cerceve, piyasalardaki
stresin yukseldigi donemlerde denge saglamayi ve kullanicilar
arasindaki gtveni korumayi amacliyor.

BoE ve FCAin (Birlesik Krallik finans otoritesi) bu yil yeni
kurallarin pratikte nasil uygulanacagina dair ayrintili bir rehber
ve iki rejim arasinda sorunsuz bir gecis saglayan ortak bir
yaklasim belgesi yayinlamasi bekleniyor. @

Bank of England

FINANCIAL
CONDUCT
AUTHORITY

STABLE

Al coin
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Amerikalilarin %85'inden

fazlasi, isletmelerin nakit

kabul etmesini gerektiren
yasalari destekliyor

BD genelinde farkli yas gruplarini
Atemsﬂ eden 5 bin 570 kisiyle ya- #7
pilan bir ankete katilanlarin

%85’'inden fazlasi, yliz ylize hizmet ve- /
renigletmelerin, 500 dolarakadar olan ‘
satin alimlar icin nakit 6deme segene-
gini kabul etmesini gerektiren “Odeme
Secimi Yasasi”ni destekliyor. Asil dikkat
ceken ise katilimcilarin %84'tiniin, nakitsiz
bir toplum fikrine tamamen kargi olmasi.

Payment Choice Coalition (PCC - Odeme Se-
cimi Koalisyonu) destegiyle Siena Research Institute
tarafindan yapilan anketin sonuglarini iceren raporda yer
alan bulgular, ABD 6deme ekosisteminde nakit paranin devam
eden 6neminin altini ¢iziyor ve esneklik, kapsayicilik ve tiike-
tici se¢imiyle ilgili endigeleri pekistiriyor.

Bu noktada PCC’nin; esneklik, ulusal giivenlik, gizlilik,
adalet, secim 6zgurligi gibi prensipler dogrultusunda nakit
kullanma hakkini korumaya odaklanan bankalar, ATM opera-
torleri, zirhl1 tagimacilik saglayicilar: ve doviz teknolojisi sir-
ketleri de dahil olmak tizere nakit ekosistemindeki kuruluglar

bir araya getiren bir koalisyon oldugunu belirtelim.
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Anket sonuclary, ABD'de nakit kullaniminin

sabit kaldigim gosteren Fed’in (ABD Mer-
\ . kez Bankas1) 2025 yil1 “Ttiketici Odeme
Secimi Gunligl” arastirma raporuyla

=\

uyumlu gortntyor. Fed anketindeki
katilimeilarin %92'si, gelecekte nakit
kullanmay1 birakma planlari olmadigi-
n1 belirtiyor. Bu da fintek altyapisindaki
hizli yeniliklere ragmen nakit kullanma
ilgisinin ytiksekligini vurguluyor.
PCC'nin finansorleri arasinda yer alan ve yo-
netiminde etkin olarak yer alan NCR Atleos Corpo-
ration, bu sonuclar dogrultusunda tiiketici édeme
tercih hakkini koruma ve esnek bir ulusal nakit altya-
pisin destekleme taahhtidiini yineledi. Atleos, nakit erigi-
mini, 6zellikle savunmasiz ve yetersiz hizmet alan gruplar icin
finansal katilimin temel bir bilegeni olarak konumlandiriyor.

Anket sonuclari, tiikketicilerin giderek daha fazla kart ve di-
jital ctizdan kullanirken, givenilir ve kiiresel olarak kabul edi-
len bir 6deme sekli olarak hala nakit paraya erismek istedigini
gosteriyor.

Nakit, tahmini 25 milyon banka hesabi olmayan veya ban-
kas1z Amerikalinin yanm sira yaghlar, kirsal toplu-
luklar ve yalnizca dijital 6deme seceneklerinde en-
gellerle kars1 karsiya kalan bireyler i¢in hala kritik
bir rol oynuyor.

Anket sonugclari, nakit paranin giivenlik, gizli-
lik ve acil durum hazirhgindaki roliiyle ilgili giicli
kamu duyarliligini da vurguluyor. Katilimeilarin
%941, dijital 6demeleri bozabilecek ulusal giiven-
lik tehditleri durumunda nakit tutmanin 6nemli
oldugunu distiniiyor. %851 dogal afetler sirasinda
nakit paranin daha giivenilir oldugunu ifade ediyor.

Gizlilik endiseleri de aragtirma raporunda 6ne
cikiyor. Anket katilimecilarinin %92'si, nakit para-
nin kisisel gizliligi kartlardan veya dijital iglemler-
den daha iyi koruduguna inaniyor. %86's1 ise dijital
o6demelerin kimlik hirsizlig: riskini artirdigini dii-
stintiyor. @




Dolandiricilik ile AML arasindaki
cizgi ortadan kalkiyor mu?

Dolandlrlcmk onleme

ve AML (kara para
aklamayla micadele), uzun
sUredir paralel disiplinler
olarak faaliyet gosteriyordu.
Dolandiricilik ekipleri yetkisiz
islemleri gercek zamanli
olarak durdurmaya, AML
islevleri ise olaydan sonra
yasa disi davranis kaliplarini
tespit etmeye odaklaniyordu.
Artik dolandiricilik sinyalleri,
AML kirmizi bayraklari ve
musteri kabult (onboarding)
sirasinda ortaya cikan
tutarsizliklarinin tek bir

akil ytrttme katmaninda
toplandigi birlesik platformlar
one cikiyor.

Mali suclar daha hizli,
daha sofistike ve birbirine
bagli, daha dijital hale
geldikce, sahtecilige isaret
eden sinyaller, kara para
aklamayi dusdnddrenlerle
giderek daha fazla értustyor.
Bu da ilgili kurumlari,
bunlarin hala iki farkli sorun
olup olmadigini yeniden

dusinmeye zorluyor.

Aslinda iki olgu arasindaki
veri ve davranissal diizeyde
yakinsama zaten uyumlu
sekilde devam ediyor. Olagan
disi islem akislari, yapay
kimlikler, katir hesap aglari
(gercek hesaplar tizerinden
aktarilan calinti paranin izinin
silinip birkac dakika icinde
bankalarin erisemeyecegi
yerlere tasinmasini saglayan
ag), bu tdr hesaplar
arasindaki hizli fon hareketleri
gibi benzer gostergeler hem
dolandiricilik hem de AML
riskinin merkezinde yer aliyor.

Suclular artik belirli bir
diizen icinde uzmanlasmiyor;
dolandiricilik planlari, daha
sonra aklanmasi gereken
gelirler elde etmek icin rutin
olarak kullanilyor, aklama
aglarinin calismasi icin mdsteri
kimligi ve hesaplarin kotlye
kullanimina odaklaniliyor.

Peki birlesik platformlar,
farkli araclarin gézden
kacirabileceg@i karmasik

finansal suc kaliplarini nasil
tespit edebilecek? FinTech
Global'de yer alan analizde
RiskSmart CRO’su Ryan
Swann, bu noktada buttinsel
bakis acisina isaret ediyor
ve “Bu sadece bir koseyi
degil, tm satranc tahtasini
gorebilmekle ilgili. Birlesik
platformlar, yalnizca bakis
acilarini birlestirdiginizde
ortaya cikan kaliplari ortaya
cikarir” diyor.

Swann, entegrasyon
konusundaki zorluklari ise
soyle 6zetliyor: “Ekiplerin
veri paylasmasini saglamak,
sadece teknik degil kulturel
bir degisim de gerektirir.
Kimin neye sahip oldugu
ve kimin sorumlu oldugu
konusunda netlige ihtiyaciniz
olacak. Butunsel basit
anlamina gelmez; ancak iyi
kurgulanmis bir yakinsama,
kuruluslara suclularin
beklemedigi istihbarat
avantajini verebilir.”

Vivox Al CEO'su
Tim Khamzin'e gére de
dolandiricilik ve AML

‘ arasindaki cizgi ortadan

kalkiyor. Ctinkl pratikte
dolandiricilar, 6zellikle KYC
ve KYB olmak Uzere finansal
suclari durdurmak icin
tasarlanmis streclere giderek
daha fazla saldiriyor.

Khamzin, "AML
sorumlularindan etkili
bir sekilde sahtekarligi
yakalamalari isteniyor. Ctinkd
dolandiricilar demelerin
yani sira musteri edinim
stirecleri ve durum tespiti is
akislarindan da yararlaniyor.
Her iki takim da ayni veri
kaynaklarina gtveniyor ve
neredeyse ayni sorusturma
adimlarini yaratayor. Bu
ylzden farkli arac setlerinin
bakiminda kacinilmaz olarak
kor noktalar olusabiliyor.
Birlesik platformlar, mevcut
sistemlerin bu tr sorunlarini
giderebilir.”

Khamzin’e gore de
asil zorluk teknik degil,
organizasyonel: Veri
standartlarini, risk modellerini,
uyarilari, vaka yonetimini
ve tarihsel olarak farkli
ekipler arasinda ydnetisimi

birlestirmek.®
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Yasa disi bahis ve kumarla mucadele
eylem plani uygulamaya alindi

anal Ortamda Yasa

Dis1 Bahis, Sans

7-

sinr Otesi bir boyut kazan-
dirdigina ve bu durumun

Oyunlar: ve Kumarla
Miicadele Eylem Plan1 Ge-
nelgesi, 1 Kasim 2025 tarih-
li Resmi Gazete'de yayimla-
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narak yururlige girdi.

=y A M

i n —F R op F N

L FFE Sy . 4

———

Genelgede, aile buttunli-

glinil bozan, sosyal iligkileri
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zayifiatan, gencler bagta

tespit, miidahale ve izleme
kapasitesinin stirekli gelis-
tirilmesini ve yenilik¢i 6n-
lemlerin alinmasini zorun-
lukildigina igaret ediliyor.
Eylem planinin koor-
dinasyonunu Mali Suclari
Aragtirma Kurulu (MA-

olmak tizere toplumun tiim
kesimlerini hedef alan yasa
dis1 bahis, sans oyunlar1 ve
kumar faaliyetlerinin; mezkir zararlarinin yan sira kayit digi
ekonomiyi artirmakta ve sug gelirlerinin aklanmasina zemin
hazirlayarak kamu diizeni agisindan ciddi bir tehdit olugturdu-
gu belirtiliyor. Yasa dig1 bahis, sans oyunlar: ve kumarla etkin
miicadelenin; kamu giivenliginin saglanmasi, toplumsal yapinin
korunmasi ile ekonomik ve sosyal refahin siirdiiriilebilirligi aci-
sindan hayati 6nem tasidig1 vurgulaniyor.

Genelgede ayrica, sanal diinyanin biiyltimesi, sosyal med-
yanin yayginlagmasi ve finansal teknolojilerin cesitlenmesiyle
yasa dig1 bahis, sans oyunlar1 ve kumar faaliyetlerinin niteligi ve
yayllma alaninin 6nemli dl¢tide degistigine dikkat cekiliyor. Séz
konusu faaliyetlere erigimin kolaylagmasinin mevcut soruna

SAK) yurttecek. Konunun
birgok paydag: ilgilendir-
mesi nedeniyle MASAK;
Adalet Bakanligi, Emniyet Genel Mudirligia (EGM), Turkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) ile Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (BDDK) bagta olmak tizere ilgili kurum-
larla esgiidiim icinde ¢aligsacak. S6z konusu kurum ve kurulus-
larin eylem plani kapsaminda gerekli aksiyonlar: almasi bekle-
niyor.

Genelgede, Sanal Ortamda Yasa Dig1 Bahis, Sans Oyunlari ve
Kumarla Miicadele Eylem Plani (2025-2026) cercevesinde tiim
kamu kurumu ve kuruluglarinin gérevlerini titizlikle yerine ge-
tirmesi, eylem planinin uygulanmasi ve izlenmesi siirecinde ge-
reken desteklerin de her kurum tarafindan dncelikle saglanmasi
icin gerekli adimlar atilacag ifade ediliyor. @

TCMB rehberi, risk yonetimiyle ilgili
yeni yiukiamluliikler getiriyor

trkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan

hazirlanan “Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinca
Sunulan Hizmetlerin Yasa Disi Faaliyetlerde Kullanilmasinin
Onlenmesine iliskin Risk Yonetimi Rehberi” ilgili kuruluslara
iletildi.

Yeni rehberde, 6deme ve elektronik para kuruluslarinin
sundugu hizmetlerin yasa disi faaliyetlerde kullanilmasinin
onlenmesine yonelik idari ve teknik tedbirler ayrintili bicimde
tanimlaniyor. Rehber kapsaminda, ilgili kuruluslarin risk
yonetiminde proaktif ve strekli gelisen bir yapi olusturmasi
zorunlu hale geliyor.

Yeni diizenleme kapsaminda 6deme ve elektronik
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para kuruluslari, Mali Suclari Arastirma Kurulu (MASAK)
yakumluluklerine ek olarak, TCMB tarafindan belirlenen 6zel
risk unsurlarini da izleme ve kontrol sistemlerine entegre etmekle

yakumlu olacak. @




Finansal suclarla mucadelede
veni donem: CMK 128/A

eza  Muhakemesi

Kanununda (CMK)

onemli bir degisik-
lik yapildi. Kanuna eklenen
128/A maddesi, 25 Aralik
2025 tarihli Resmi Gaze-
te’de yayimlanarak yurtrli-
ge girdi. S6z konusu diizen-
leme, 6deme kuruluglar: ve
elektronik para kuruluslari,
bankalar ve kripto varlik hiz-
met saglayicilarini dogrudan
ilgilendiriyor. Yeni hikim
uyarinca;
M Nitelikli hirsizlik, nitelikli
dolandiricilik ve banka veya kredi kart-
lariin kotiiye kullanilmas: suglarinin
islendigine iligkin makul stiphe bulun-
mas1 halinde banka, 6deme kuruluglar:
ve elektronik para kuruluglar ile krip-
to varlik hizmet saglayicilar1 nezdinde
sucla baglantili oldugu degerlendirilen
hesaplar tizerinde 48 saate kadar gecici

askiya almaiglemi uygulayabilecek.

M Uygulanan askiya alma tedbiri, ivedi-
likle Cumhuriyet Bagsavciliklarina bil-
dirilecek ve ilgili saveilik birimi 24 saat
icinde karar verecek.

B Gecikmesinde sakinca bulunan héaller
icin gecici el koyma mekanizmas1 6ngo-
riiliiyor. Buna kargilik “hékim onay1” sis-
temi muhafaza ediliyor.

B Bankalar, 6deme kurulug-
lar1 ve elektronik para kuru-
luglar ile kripto varlik hizmet
saglayicilarinin adli makam-
lardan gelen bilgi taleplerine
10 giin i¢inde yanit verilmesi
zorunlu kilindi. Siire agim
durumunda 50 bin TL’den
300 bin TL'ye varan idari
para cezalar1 uygulanacak.
Dilizenlemenin  amaci-
nin, sugtan kaynaklanan
malvarligr degerlerinin hizla
el degistirmesini ve kaciril-
masim Onlemek, ozellikle
gecikmesinde sakinca bulunan héallerde
derhal miudahale edebilmesini sagla-
mak ve bunu yaparken yargisal deneti-
mi korumak oldugu anlagiliyor. Bu sa-
yede sug gelirlerinin hizh gekilde bloke
edilmesi, magduriyetlerin 6nlenmesi ve
finansal sistem glivenliginin giiclendi-

rilmesi hedefleniyor. @

Uyum programinin guclendiriimesine
yonelik rehberimizi duyurduk

urkiye Odeme ve Elektronik

Para Kuruluslari Birligi
olarak, 6deme ve elektronik
para kuruluslarinin faaliyetleri
kapsaminda karsilastiklari
operasyonel ve yasal risklerin
etkin sekilde yénetilmesine
katki saglamak amaciyla tavsiye
niteliginde bir rehber hazirlayip,
31 Ekim 2025 tarihinde
Gyelerimize duyurduk.

Hazirladigimiz rehberde,
6493 sayili Kanun, ilgili alt

duzenlemeler ve Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanhgr (MASAK)
mevzuati cercevesinde risk yonetimi, uyum, izleme ve kontrol

streclerine iliskin temel ilke ve
yaklasimlar yer aliyor.

S6z konusu rehberle tye
kuruluslarimizin risk temelli bir
yaklasimla uyum fonksiyonlarini
guclendirmelerini, ic kontrol
ve izleme mekanizmalarini
etkinlestirmelerini ve uyum
programlarini kurumsal
duzeyde isler hale getirmelerini
hedefliyoruz.

Rehberde iyi uygulama
dnerileri yer aliyor.. Oncelikli

amacimiz, iyi uygulamalarin yayginlastirilmasi. Sektoérimazin dinamik
yapisi dogrultusunda guncellenerek kullanilmasi énem tasiyor. @
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Mastercard ile CBYFO.
gl baglattl

astercard ile Cum-

hurbagkanlig Yati- INVESTIN

INVESTIN
" YATIRIMVE | TURKIYE

- INVEST IN
- pinansorisi | TURKIYE

TURKIYE

V TIHIM VE
* FINANS OFISi

stratejlk IS birllgl
@ o

rim ve Finans Ofisi
(CBYFO), 2026-2027 done-

ig birligi mutabakat zapt1 im-
zaladi. Anlagma kapsaminda,
Tirkiye'nin finansal hizmet-
ler sektoriinii dijital inovas-
yonla giiclendirmek, ekosis-
temin gelisimini desteklemek

ve kamu hizmetlerinde yapay
zeka destekli teknolojilerin

lizere ortak caligma alanlar:
degerlendirilecek.
Mastercard'in kiiresel
6lcekteki teknolojik bilgi bi-
rikimi ve genig yatirimce: ag1
ile CBYFO'nun stratejik reh-
berligini bir araya getirecek

mini kapsayan bir stratejik . @ FINANSI]FiSI

OF =
b FINANS OFiSi

kullanimini yayginlagtirmak @ HNANSI}FESI

@ YATIRIMVE
FINANS OFiSi

TIRIMVE
R mwsnnsn

INVESTIN

TURKIVE Ny | INVES

" FiNaNS OFisi | TURK

INVESTIN
| TURKIVE

INVES
05 | TURK

INVES
TURK

is birligi cercevesinde; Mas-
tercardin startup programi
Lighthouse bagta olmak iizere, fintek eko-
sisteminin gelistirilmesine yonelik genis
tabanli inisiyatiflerin degerlendirilip ge-
ligtirilmesi amaclaniyor. Tiirk girigimleri-
nin 6lgeklenmesinin hizlandirilmasi, yurt
digina agihmlarimin desteklenmesi, daha
genis bir global yatirimer agiyla bulugtu-
rulmasi ve girigimlerin, yapay zeka, siber
glivenlik ile dijitallegme odakli 6zel egitim
ve oturumlarla yetkinliklerinin artirilma-
s1hedefleniyor.

Dijital 6deme teknolojileri
yayginlastirilacak

Mutabakat zaptindaki genel cerceve-
ye gore, ig birligi sadece girigim ekosiste-
miyle siirh kalmayacak. Taraflar, kamu
hizmetlerinde ve ticari sektorlerde dijital
o6deme teknolojilerinin benimsenmesini

artiracak ortak projeleri de degerlendi-
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recek. Finansal kapsayiciligin artirilmasi
ve kamu hizmetlerinde vatandag refahini
artiracak yapay zeka ile dijital teknoloji-
lerin kullanimi tizerine ortak caligmala-
rin da giindeme alinmasi ve degerlendi-
rilmesi 6ngoriliyor.

Mutabakat zapti icin diizenlenen imza
toreninde konugan Cumhurbagkanhg:
Yatirim ve Finans Ofisi Bagkani Ahmet
Burak Daglioglu, “Mastercard ile hayata
gecirdigimiz stratejik ig birligi, teknoloji
girigimlerimizin kiiresel deger zincirleri-
ne entegrasyonunu hizlandirirken, ayni
zamanda iilkemizin 2028'e doniik Ulus-
lararast Dogrudan Yatirim Stratejisine
de somut ve 6nemli katkilar sunarak giri-
simciligin, inovasyonun ve teknolojik ge-
ligimin tilke ekonomisine dogrudan deger
katt1g1 bir ekosistem olusturma hedefimi-
zi destekleyecektir” dedi.

Mastercard Stratejik Biiylimeden So-

rumlu Yonetim Kurulu Bagkan Yardimci-
s1 Jon Huntsman da “Avrupa, Orta Dogu
ve Asya arasinda dogal bir kopri gorevi
ustlenen Tirkiye, Mastercard’in ‘kiiresel
biylime, inovasyon ve ag etkisi yaratma’
stratejisinde kilit bir rol oynuyor. CBYFO
ile Turkiyemin dijital donigim vizyo-
nunu ve Tirkiye'de gelistirilen yenilik¢i
¢ozlimleri Mastercardin kiiresel agina
entegre ederek, yerel inovasyonun ulus-
lararas1 pazarlarda olgeklenmesini sag-
lamay1 amacliyoruz” ifadelerini kullanda.
Mastercard Tirkiye ve Azerbaycan
Genel Midiirii Onur Faydac: ise “Ozel-
likle finteklerimizin kiiresel pazarlara
erisimini kolaylagtiracak, yapay zeka ve
siber guivenlik gibi kritik alanlarda onlar:
gliclendirecek bu stratejik ortakligin, tl-
kemizi bolgesel bir teknoloji tissii yapma
hedefine biiyiik katki saglayacagina ina-
niyoruz” degerlendirmesini yapti. @




Dijital Tdrk Lirasl
ikinci faz

urkiye Cumhuriyet Merkez Ban-

kas1 (TCMB), Dijital Turk Liras:

Projesinin ikinci fazina iligkin

ilerleme raporunu yayimlayarak projenin

teknik altyapisinda kaydedilen geligmele-
ri kamuoyuyla paylasti.

Raporda, ikinci faz caligmalarinin

» o«

“mahremiyet”, “teknolojik ve mimari es-
neklik”, “birlikte ¢aligabilirlik”, “6nce za-
rar vermeme” ve “tek bir finansal araci
kuruma bagimli olmama” ilkeleri cergeve-
sinde strdirildigi belirtiliyor.

Dijital Tirk Liras: ile yenilikei kulla-
nim alanlariicin bir altyap: ve tamamlayi-
c1bir 6deme kanali olugmasi hedefleniyor,

0demelerde yeknesakligin saglanacag: ve
finansal kapsayiciligin artacagr 6ngori-
ltyor.

Ulusal paranin dijitallegmesiyle bir-
likte giivenilirliginin ve egemenliginin
korunmasi, 6demelerde verimliligin arti-
rilmasi amaglaniyor.

Raporda, TCMBnin ikinci fazda da
teknoloji paydaglariyla eggiidiim igerisin-
de dijital para alanmindaki faaliyetlerine
devam edecegi belirtiliyor. Bu kapsamda,
birinci fazda gelistirilen prototip siste-
min olgunlagtirilarak “asgari ¢aligir tirtin®
seviyesine getirilmesine ve finansal araci
kurumlarin sisteme dahil olmasina yone-

lik calismalarin siirdiigii ifade ediliyor.

Ikinci fazin odaginda “programlana-
bilir 6demeler” ve “cevrimdigi 6demeler”
yer aldigi vurgulanmiyor. Ek olarak, sinir
Otesi ddemelere yonelik “kavram ispat1”
niteliginde caligmalarin TCMB biinyesin-
de yuritildiagi belirtiliyor.

Raporda, projenin teknolojik altyapi-
sina yonelik calismalarin yani sira hukuki
ve iktisadi boyutuna dair cesitli analiz ve
hazirlik calismalar: yiirtitildugi, bu kap-
samda, Dijital Ttirk Lirasi’nin finansal sis-
tem tzerindeki olasi etkilerini degerlen-
dirmek amaciyla simiilasyon caligmalar:
yapildig1 yer aliyor. @

Finansal teknolojiler icin yeni bir bilgi hub’i

CMB, 6demeler dinyasindaki dijital déntstim
calismalarini ve kritik altyapi projelerini tek

bir noktadan erisime sundugu “Odemelerin
Merkezi” (odemelerinmerkezi.org) internet

sitesini hizmete actr. 5 Aralik 2025 tarihi itibariyla

yayina alinan platform, Merkez Bankasi'nin
oncultik ettigi finansal teknolojilere dair en

guncel verileri, teknik dokiimanlari ve stratejik yol 7

haritalarini iceriyor.
TCMB tarafindan gelistirilen ve yonetilen

ulusal 6deme sistemleri ekosistemi, s6z konusu
platform Uzerinden seffaf ve detayl bir sekilde
incelenebiliyor. Sitede, fon transferlerinin saniyeler
icinde ve 7/24 gerceklesmesini saglayan FAST (Fonlarin Anlik ve
Surekli Transferi) Sistemi, bankacilik sektériiniin ana omurgasini
olusturan TCMB Odeme Sistemleri ve gelecegin parasi olarak

r L
fast

s

konumlanan Dijital Turk Lirasi Projesi hakkinda
kapsamli bilgiler yer aliyor. Platform, hem son
kullanicilarin sistemleri tanimasina olanak taniyor
o hem de gelistiriciler icin teknik rehberlik saglyor.
Odemelerin Merkezi platformu, sadece
para transferi altyapilarini degil, ayni zamanda
guvenlik ve veri paylasim standartlarini da
= kapsiyor. Odemeler ekosisteminin ortak dili
) haline gelen TR Karekod yapisi ve finansal
verilerin glvenli paylasimini esas alan acik
bankacilik (GECIT) hizmetlerine dair operasyonel
detaylar sitede kendine yer buluyor. Ayrica,
siber glvenlik tehditlerine karsi gelistirilen ve
para transferlerinde katmanli bir koruma saglayan SIPER Guivenlik
Katman Servisi'ne iliskin teknik ¢zellikler ve katilim kosullari, sektor
paydaslarinin bilgisine sunuluyor. @
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Hukuki ve adli streclere iliskin bolge
degerlendirme toplantilarinin

uclincii duragi Antalya oldu

dalet Bakanlig1 Ceza Isleri Genel
Midirlugi is birligiyle dizen-

ledigimiz “Odeme ve Elektronik

Para Sektori Hukuki ve Adli Siireclere

Tliskin Bolge Degerlendirme Toplantilar1”

devam ediyor. Marmara ve Ege’nin ardin-

dan Akdeniz Bolge Toplantisini 26 Aralik
2205 tarihinde Antalya'da yaptik.

Toplantiya Adalet Bakanlig1 temsil-

cileri, Antalya Cumhuriyet Bagsavcisi ve

Akdeniz Bolgesinde gorev yapan Cum-
huriyet Savecilar: ile TODEB tiye temsil-
cileri katildi. Ankara, Istanbul ve Sakar-
ya’dan da Cumhuriyet Savcilart misafir
ya da konusmaci olarak etkinlikte yer
aldi. Toplantimn acilig konugmalar: ise
TODEB Yonetim Kurulu Bagkani Serhat
Dolazile Adalet Bakanhg1 Ceza Isleri Ge-
nel Miudir Yardimeisi Senol Tag tarafin-
dan yapilda.

I
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Serhat Dolaz, sektor ile adli makamlar
arasindaki iletigim ve ig birliginin dnemi-
ne igaret ettigi konugmasinda 6ézetle su
degerlendirmelerde bulundu:

“Paydaslar arasinda hizli ve kesintisiz
iletisim kurulmasi dnemli”

Odeme ve elektronik para sektord, ye-
nilikei yapisi ve sundugu cesitli tiriinlerle
finansal sistemin icinde biiylyerek her
gecen giin daha fazla kullaniciya ulagiyor.
Artan iglem hacimleri ve genigleyen kul-
lanici tabani, sektoriimiizi ekonomik ol-
dugu kadar hukuki acidan da goriiniir hale
getiriyor ve bu durum kamu otoriteleriyle
daha yakin ve sistematik bir iletigimi zo-
runlu kiliyor.

Tam da bu nedenle, sektorimiizle
adli makamlar arasinda dogru, seffaf ve
zamaninda bilgi paylagimini saglayacak
kalict iletigim kanallarimi kurmak kritik




| SeratDolaz
TODEB Yonetim Kurulu Baskani

Senol Tas

Adalet BakanhgrCeza-isleri Genel Miidiir YardimaisT

bir ihtiyag. 11. Yarg: Paketinin yasalag-
masiyla birlikte, adli makamlarla sadece
sektorimiz degil tim finansal kuruluglar
arasinda hizl ve kesintisiz iletisim meka-
nizmalarinin kurulmasi, tim paydaglarla
birlikte hareket edilebilmesi adina kritik
6nem arz etmektedir. Bu noktada TODEB
olarak tiim destegi vermeye hazir oldugu-
mugzu belirtmek isteriz.

Bolgesel toplantilarimizin bu yeni
halkasinda da temel amacimiz; bir yan-
dan sektoriin giincel isleyisini siz degerli
savcilarimiza aktarmak, bir yandan da
sahadan gelen zorluklar: somut 6rnekler
lizerinden ele alarak ortak ¢éziim yollar:
gelistirmek. Adalet Bakanlhg1 Ceza Tsleri
Genel Miudirligi'nin gicli destegiyle
bugtine kadar buytk bir ilerleme kay-
dettik. Uyelerimizin KEP adreslerinin
UYAP’a tamimlanmasiyla yazismalarimiz
hiz ve giivenlik kazanirken, standart mii-
zekkere cevap gablonunun devreye alin-
masl, cevaplarin daha anlagilir ve tutarh
olmasinmi sagladi. Sektoriimiizii tanitan
brogiiriimiiziin giincellenen ikinci bas-
kisini da bugiin sizlere ulagtirdik. Attig1-
miz tim bu adimlar, ortak bir iletigim dili
olusturma ve stirecleri sadelestirme he-
defimize dogrudan katki sagliyor.”

“Bilisim suclaryla miicadelede
sektoriin eli gliclendi”

Adalet Bakanhgi Ceza Isleri Genel
Midir Yardimcist Senol Tag da konus-
masina, 11. Yarg: Paketinin hazirlanma-
sinda sektor temsilcilerinin sagladigi kat-
kiicin tesekkiir ederek baglada.

TODEB ile ig birligi halinde yiiriitiilen
toplant1 ve caligmalarin 2016 yilina dayan-
digini hatirlatan Tag, biligim hukuku mev-

zuatiyla ilgili Subat 2022'de hayata geciri-
len diizenlemelerde de sahada yurttilen
bu tiir caligmalarda ortaya ¢ikan goriis ve
Onerilerin etkili oldugunu vurguladi.

Bilisim suclarinin tiim sorugturmalar
icindeki paymnin yiizde 30-40’lara kadar
ulastigina dikkat geken Tas, TODEB ile is
birligi halinde atilan adimlarin bu alanda
yuritilen miicadeleye biiyiik katk: sagla-
di1ginin altini ¢izdi.

Son dénemde uygulamaya alinan KEP
adreslerinin UYAP’a tanimlanmas1 ve
standart miizekkere cevap sablonu gibi
calismalarin stireci daha kolay ve giivenli
hale getirdigini ifade eden Tag, IBAN sor-
gulama ve kisa bir siire 6nce hayata gecen
Bilgi Bankasi uygulamalarinin ardinda de
sektor paydaslarinin biiylik emegi oldugu-

nun altini ¢izdi. Bilgi Bankas: havuzunda
yer alan bilgilerin, benzer sug ve suglula-
rin daha kolay yakalanmasina yardimeci
olacagini sézlerine ekledi.

i§ birligini “takim oyunu” olarak nite-
lendiren Senol Tas, “Bakanlik olarak basta
TODEB tiyeleri olmak iizere fintek sirket-
leri, bankalar, operator sirketleri, emniyet
tegkilaty, MASAK gibi paydaslarla birlikte
hareket ediyoruz. Herkes masada ve elini
tasin altina koyuyor. Tlgili kesimlerle bir-
likte, yogun caligma ortamimzda elinizi
kolaylastirip gliclendirecek diizenlemele-
ri hayata geciriyoruz. Yeni yasayla birlikte
yetkileriniz artirildi. Zamaninda ve diiz-
glin yanit vermeyen kisi ya da kuruluglar
karsisinda hesap sorabilme konusunda
eliniz kuvvetlendi” dedi. @

SOMUT VAKALAR UZERINDEN

ORTAK COZUM ONERILERI PAYLASILDI

H Acilis konusmalarinin
ardindan, TODEB Genel
Sekreterligi tarafindan POS,
elektronik para ve mobil
6deme islemleriyle genel bir
bilgilendirme sunumu yapildi
B TODEB Hukuk Miisavirligi
ise sektorde yasanan adli ve
hukuki streclere iliskin 6rnek
vakalari paylasip c6zim
onerilerini ifade etti.

B Sonrasinda, Adalet Bakanligi Ceza isleri Genel Mudirltgi adina, 6deme ve
elektronik para sektoriinde adli ve hukuki streclerde karsilasilan somut érnekler
Uzerinden hukuki yorum ve 6neriler katilimcilarla paylasildi.

M Toplantinin son boéliminde, 6deme ve elektronik para hizmetlerinde adli ve hukuki
streclere iliskin genel bir degerlendirme yapildi. Ayrica Adalet Bakanligi temsilcileri,
Cumhuriyet Savcilari ve TODEB tye kuruluslarinin temsilcileri; is birliginin gelistirilmesi,
ortak co6zim yollari ve gelecede yonelik adimlar konusunda fikir alisverisinde bulundu.

TODEB Giindem 17




Akademik
deneyim

Dilgiyle sektorel
in bulusmasinda

ucuncu donem basladi!

enc yetenekleri fintek ekosistemine kazandirmak
amaciyla Hazine ve Maliye Bakanligi'nin vizyonu dog-
rultusunda, Marmara Universitesi is birligiyle 2023

yilinda hayata gecirdigimiz TODEB Fintek Cirag1 Progra-
minin ti¢lincli akademik yil, 15 Ekim tarihinde yapilan acilis
toreniyle bagladi

Gelecegin finansal teknoloji profesyonellerini yetistirme
hedefiyle yola ¢ikan program, akademik bilgiyle sektorel dene-
yimi bir araya getiriyor.

Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gorsel Iletigim

18 TODEB Giindem

Tasarimi Anabilim Dali Bagkani Prof. Dr. Ali Murat Kirik, TO-
DEB Yoénetim Kurulu Bagkan Vekili Taritk Tombul ve Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi Odeme Sistemleri Lisanslama

Midiri Semih Kumsal, torenin acilig konugmalarini yapti.

“Dijital finans geleceginin tasiyicilarisiniz”

Prof. Dr. Ali Murat Kirik, torende katihimecilara séyle ses-
lendi: “Buglin burada bir araya gelmemiz yalnizca yeni bir egi-
tim-68retim dénemine adim atmak anlamina gelmiyor, ayni

zamanda tilkemizin finans teknolojileri ekosistemine yon ve-




4

Sh. Prof. Dr. Ali Murat KIRIK
16{es Marmara Universitesi iletisim Fakiilesi
orsel lletigim Tasarimi Anabilim Dali Bagkani

recek genc zihinlerin yolculugunun da baglangicini temsil edi-

yor. Hazine ve Maliye Bakanligimiz, Marmara Universitesi ve
TODEB arasinda imzalanan ig birligi protokolii cergevesinde
baglatilan bu program, finansal teknolojiler alaninda nitelikli
insan kaynagini yetigtirmeyi ve sektorle giiclt bir képri kurma-
y1hedefliyor.

Bu yil ticlincii donemine giren program, hem akademik di-

Sn. Tarikk TOMBUL

TODEB Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

TODEB

Finfek

siplinle hem de uygulamali sektoér deneyimiyle 6rnek bir model

sunuyor. 147 saatlik yogun ders programi ve ardindan gelen 14
haftalik ciraklik agamasiyla 6grencilerimize yalnizca bilgi degil,
gercek is diinyasinda fark yaratacak beceriler kazandiriyor.

Marmara Universitesi olarak boylesine vizyoner bir prog-
ramin akademik ortag1 olmaktan gurur duyuyoruz. Bu ig birligi,
universitelerin bilgi tiretme misyonunu sektoriin dinamizmiyle
birlestirerek gelecegin finans profesyonellerini yetigtirmemize
imkan taniyor.

Sevgili 6grenciler, bugiin burada yer almaniz, sadece bir
programa secilmis olmanizin 6tesinde, bu alanda sorumluluk
tistlenmeye hazir oldugunuzu gosteriyor. Oniintizdeki yol di-
siplin, merak ve tiretkenlik gerektiriyor. Bu stirecte hem tiniver-
sitemizin akademik kadrosundan hem de sektértin deneyimli
profesyonellerinden égreneceginiz ¢ok sey olacak. Unutmayin
ki sizler yalnizca bu programin degil, Turkiyenin dijital finans
geleceginin tagryicilarisiniz.”

“Ekosisteme nitelikli insan kaynagi
kazandinyoruz”

Tarik Tombul da konugmasinda programin sektor istihda-
mina katkisini vurgulayarak su degerlendirmeyi yapti:

“Bugiin, TODEB Fintek Cirag1 Programinin ti¢lincii aka-
demik yilim1 baglatmanin heyecaninm yasiyoruz. Ik 2 yilda
sektoriimilize kazandirdigimiz 260°tan fazla geng yetenek,
programimizin finansal teknolojiler alanina sagladigi fayday:
acikca gosteriyor. TODEB olarak amacimiza ulastigimizi gor-
mek bir gurur kaynagi.

Sevgili gengler, bu yil 200°e yakin bagvuru arasindan titiz
bir se¢im siireci sonunda aramiza katildiniz. Bugtini sizler
icin 6nemli bir baglangic olarak goriiyoruz. Geleceginize atil-
mig en giicli ve bilingli adimlardan birini attimiz. Bu adimin
yararini 6mriiniiz boyunca goreceksiniz.

Gengler, bu program sizlere iki temel imkan sunuyor: Mar-

mara Universitesi’nin liderlifinde 14 haftalik kapsaml bir
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akademik egitim ve ardindan TODEB tiyesi kuruluglarda 14
haftalik uygulamali staj deneyimi.

Toplam 28 haftalik bu yogun siireg, sizleri yalnizca bilgiyle
degil, dogrudan sektér deneyimiyle de giliclendirecek. Aka-
demi ve 6zel sektoriin bu birlikteliginin meyvelerini ilk 2 yil
mezunlarimiz, dahil olduklar fintek ekosisteminde topluyor.
Sizlerin de ayni yoldan gegeceginize inancimiz tam.

Bu yol yalnizca bireysel kariyeriniz i¢in degil, tilkemi-
zin finansal teknolojiler alanindaki giictint artirmak igin de
onemli. Ogreneceginiz her bilgi, kuracagimz her bag ve ortaya
koyacaginiz her emek dogrudan sektore katk: saglayarak eko-
sistemi bliylitecektir.”

“Teknik becerileri gelistirirken
farkindahgi da artiriyor”

Semih Kumsal da konugmasinda, finansal teknolojiler ala-
nindaki hizli dontistimiin, regiilasyon siiregleriyle ayni zeminde
ve eg zamanli bicimde yiirttiilmesinin 6nemine dikkat ¢ekti.

Odeme sistemleri ekosisteminin yalnizca teknolojiyle degil;
gliven, uyum ve sturdirilebilirlik ilkeleriyle birlikte bliytidigi-
ni vurgulayan Kumsal, sektoriin saghiklh geligimi i¢in 6ngori-
lebilir bir ¢ergevenin kritik olduguna igaret etti. Bu ¢ercevenin
venilikciligi desteklerken, paydaglar arasinda ortak bir yakla-
sim ve sorumluluk kiiltiirtinii de gliglendirdigini ifade etti.

Sn. Semih KUMSAL

Kumsal, TODEB Fintek Ciragi Programi’min bu bakis aci-
sin1 somutlagtiran bir egitim modeli sundugunu dile getirerek,

6grencilerin teknik becerilerini geligtirmenin yani sira finan-
sal sistemlerin igleyisine ve yasal cercevelerine iligkin farkin-
daliklarini artirmay1 hedefledigini aktardi. Geng yetenekleri
sektoriin ihtiya¢ duydugu niteliklerle bulugturan programin;
kamu, 6zel sektor ve akademi arasindaki etkilegimi destekle-
yenyapisiyla da deger tirettiginin altini ¢izdi. @

ILK iKi DONEMIN KARNESI:

Acilis téreninde cirak adaylari, birbirleriyle
tanisip eglenceli aktivitelerle keyifli anlar
yasad...

314 BASVURU, 137 MEZUN, 82 GIRAK, 56 CALISAN

TODEB Fintek Ciragi Programi‘nin ilk
iki akademik yili egitimleri icin 314 cirak
aday adayi basvuruda bulundu. Bunlardan
209'u “cirak aday!” olarak egitim
programina dahil edildi.

ilk yil 82, ikinci yil da 55 olmak

20 TODEB Giindem

Uzere 137 cirak adayi ders asamalarini
basariyla tamamlayarak mezun oldu. ilk iki
dénem mezunlarinin 82'si, TODEB (yesi
elektronik para ve 6deme kuruluslarinda
cirak (stajyer) olarak gorev yapti. Ciraklik
evresinin ardindan kadrolu olarak ise

alinan 56 genc yetenek de sektdre
kazandiriimis oldu.

Programin 2025 - 2026 uygulama
donemi icinse 180 basvuru alindi.
Bunlardan 85'i cirak adayi olarak ders

programlarina dahil edildi.

TCMB Odeme Sistemleri Lisanslama MUduir(



BKM Express Bilgilendirme
Toplantisina katildik

s

ODEB olarak, tyelerimize
T 6zel dizenlenen BKM

Express Bilgilendirme
Toplantisi kapsaminda
Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)
yetkilileriyle bir araya geldik.

Birligimiz ve BKM is birligiyle
gerceklestirilen toplantida; BKM
Express dijital clizdan altyapis,
kart saklama hizmeti ve bu
kapsamda yuratulen calismalar
Uyelerimizle paylasildi. Toplant
boyunca, sektor temsilcilerimizden
gelen sorular da BKM yetkilileri
tarafindan yanitlandi.

TODEB olarak, tyelerimizi
dogrudan bilgilendiren ve sektorel
ihtiyaclara yanit Ureten calismalari
strdlrmeye devam edecegiz. @
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Cirak adaylarr ilk donem
egitimlerini tamamladi

Sy ToDEs __ssrasinzozs [
D, . 13 KASIM 2025 Glizide Merve Oztiirk
Fl nte k Ders konusu: TCMB Kidemli Uzmani

Odeme Hizmetleri Kapsaminda Sule Cokakoglu Ceritoglu
6493 Sayili Kanun TCMB Uzmani
7 'ws 1/.1
LY IS

ODEB Fintek Cirag1 Programinin
T tctlincii akademik yili kapsaminda

verilen egitimler araliksiz stirtiyor.
Tlgili kamu kurumlarindan uzmanlar ve

sektoriin 6nde gelen temsilcileri, Marmara
Universitesi Iletisim Fakiiltesinin Goztepe

Kamptsii'nde ylz ytize veya online
ortamda ¢irak adaylarina dersler veriyor.

Programin 13 Kasim - 10 Aralik
tarihleri arasini kapsayan ilk 7 haftada
verilen dersler:

M Fintek Ekonomisi

M Fintek ve Girisimcilik

B Odeme ve Elektronik Para Kuruluslari
B Temel Finans

ikinci donem egitimleri
5 Ocak - 20 Subat 2026 tarihleri
arasinda gerceklesecek ikinci 7 haftalik

alan dersleri: 18 KASIM 2025 Egitmen:
Yusuf Yildiz
Mevzuat / Uyum dersleri Ders kqnusu: TURK Elektronik Para A.S.
Temel Finans Genel Mudur Yardimaisi

B Odeme Hizmeti Saglayicilarinda Uyum,
ic Kontrol ve Risk Yonetimi

B Odeme Hizmeti Saglayicilarinin
Dizenleyici Cercevesi

M Siber Guvenlik

is Gelistirme dersleri

M Fintek icin Pazarlama ve iletisim
B Teknolojik inovasyon Yoénetimi
B Yeni Urlin Gelistirme

22 TODEB Giindem



27 KASIM 2025

Ders konusu:
Odeme Sistemleri
(EFT, FAST, SWIFT, vb.)

Egitmen:

Ramazan Ersin Kanar
TCMB Uzman Yardimcisi

4 ARALIK 2025

Ders konusu:
Odeme ve Elektronik Para Kuruluslari

Konusmacilar

Fevzi Glingor

Odeal Odeme Hizmetleri A.S.

Yonetim Kurulu Baskani

Hande Saridal

Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.
Genel Mudurt

Sithendan Enisel
TODEB Genel Sekreteri

8 ARALIK 2025 10 ARALIK 2025

Ders konusu: Ders konusu:

Fintek ve Girisimcilik Fintek Ekonomisi

Egitmen: Egitmen:

Omer Yoénder Giilnihal Akartepe

Octet Express Odeme Kurulusu A,S. Trend Odeme Kurulusu A.S. Yonetim Kurulu Uyesi

Strateji B6IUm Baskani

TODEB Giindem 23



G ENEL KURUL
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SERHAT DOLAZ

Acilis konusmasinda TODEB
Yonetim Kurulu Baskani Serhat
Dolaz, 6zetle su degerlendirmelerde
bulundu:

“Hep birlikte saglikli blyime
ancak en iyi uygulamalarla
mUmkunddr. Bu nedenle yeni
dénemde sektdrel standartlarin
belirlenmesine yonelik calismalar

TODEB olarak sektoriin saglikli ve
gliclt blyldmesini desteklemek en
temel 6nceligimizdir. Ayni zamanda
TODEB, kamu ile sektor arasindaki
koprl gorevine her zamankinden
daha fazla yogunlasacaktir. Birligimiz
ve sektérimuz kamu kurumlarimizla
ayni vizyon ve hedeftedir. Ayrica,

26 TODEB Giindem

Birligimizin omurgasini olusturacaktir.

¢¢ sektoriin saghkl ve giiclii
buyumesini desteklemek
6nce|i§imiz 929

Turkiye Odeme Ve

TODEB

Turkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar Birligi

finansal teknolojilerin artik yalnizca
ulusal degil, bolgesel ve kiresel
rekabet icinde sekillendigini
biliyoruz. Bu dogrultuda uluslararasi
temaslarimizi, 6zellikle de
Turkiye'nin bolgedeki fintek merkezi
olma vizyonunu destekleyecek
girisimlerimizi gliclendirmeye devam
edecegiz.”

Dolaz, konusmasini “Ulkemizi
finansal teknolojilerde inovasyonun
merkezi haline getirme vizyonuna
aktif olarak katki saglamak, elimizi
tasin altina koyup hem kamu
kurumlarimiza hem de sizlere
daha guclt destek verebilmek icin
calismaya devam edecegiz” diyerek
tamamlad. @

TODEB, yeni yonetimiyle hep
birlikte saglikli bUyumeye
odaklanacak

Turkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar Birligi (TODEB), 28 Kasim 2025 tarihinde Wyndham Grand Istanbul
Levent Otel'de dlizenlenen 6. Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda (yeleri ve sektdr paydaslariyla bir araya geldi.
Genel Kurul'un acilis konusmalarini; TODEB Yénetim Kurulu Baskani Serhat Dolaz, Ticaret Bakanligi Uluslararasi
Hizmet Ticareti Genel Miidir Yardimcisi Fatih Aydin, TCMB Odeme Sistemleri ve Finansal Teknolojiler Genel Mcidiiri
Dr. Ahmet Bugday ile Cumhurbaskanligi Yatirim ve Finans Ofisi Finans Dairesi Baskani Dr. Tarik AKin yapt..

“Tesvik calismalarini
gozden
gecirecegiz ¢9

Serhat Dolaz'in ardindan karstye
cikan Ticaret Bakanhgi Uluslararasi Hizmet
Ticareti Genel Midur Yardimaisi Fatih Aydin,
tlkemizin mal ve hizmet ihracatinda toplam
390 milyar dolarlik bayukluge ulastigini,
elektronik para ve 6deme kuruluslarinin bu
basarida etkili bir yer tuttugunu ve TODEB
ile yapilan istisareler neticesinde tesvik
calismalarini tekrar gdzden gecireceklerini
belirterek basladigr konusmasina “Biz
OnUmduzdeki donemde de hizmet
sektorlerinin gelistirilmesi, ihracatimizin
artinlmasi icin butln sektér paydaslariyla,
TODEB basta olmak tizere, calismalarimizi
sUrdirme kararliigindayiz. Sizlerden gelecek
olan donuslere de degerlendirmelere de her
zaman acik oldugumuzu bu vesileyle ifade
etmek istiyorum” ifadeleriyle son verdi. ®

FATIH AYDIN




¢¢ Cok paydasli yapi, inovasyonu ve saghkli

rekabeti tesvik ediyor 99

Konusmasinda Tirkiye'nin DR. AHMET BUGDAY

ddeme ekosisteminin zengin ve
dinamik yapisina dikkat ceken
Turkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi Odeme Sistemleri ve
Finansal Teknolojiler Genel
Madurt Dr. Ahmet Bugday da
sunlari kaydetti:

"Bankalar, 6deme ve elektronik
para kuruluslari, altyapi saglayicilar,
fintekler ve dizenleyici kurumlar
bu yapinin temel bilesenlerini
olusturmaktadir. Cok paydasli bu
yapl inovasyonu ve saglikli rekabeti
tesvik ederken, ayni zamanda
sistemin uyum yetenegini ve
dayaniklihgini glclendirmektedir.
Merkez Bankasi olarak amacimiz,
bu ekosistemin saglikli gelisimine
surekli katki sunarak son
kullanicilara hizmetlerin gvenilir,
kesintisiz ve etkin bir sekilde
sunulmasini temin etmektir."

“Milli Fintek Strateji Belgesi, paydaslar arasindaki
iliskileri gliclendirecek 99

Protokol konusmalarinin son ismi
olan Cumhurbaskanligr Yatirm ve Finans Cdeme ve
Ofisi Finans Dairesi Baskani Dr. Tarik Akin \
ise Cumhurbaskanligi Yatirim Ofisi'nin ;
isminin Cumhurbaskanligr Yatirim ve
Finans Ofisi olarak degistirildigini ve
biinyesinde Finans Dairesi Baskanligi
kuruldugunu hatirlatarak, “Finans Dairesi
olarak bize teblig edilen en dnemli
gorevlerden biri de fintek alaninda
stratejiler gelistirmek ve bu stratejilerin
uygulamasina iliskin gerekli takibi
yapmaktir” dedi.

Katilim finans, strdardlebilirlik ve
finansal yatirimlarin yani sira fintekin
ajandalarinin merkezindeki en énemli
konulardan biri oldugunu vurgulayan

>

A 4/

DR. TARIK AKIN

Akin, sozlerini soyle strdurdu: oyunculariyla ve diger paydaslarla iliskilerini gtclendirmeyi;

“Fintek ajandamizin en énemli ciktilarindan birini bu iliskiler yaninda etkin, verimli ve strdurulebilir bir sekilde
Milli Fintek Strateji Belgesi olusturacak. Bu belgeyle buyumelerine déndk stratejik bir vizyon ve yol haritasini
fintek dikeylerinin birbirleriyle, finansal sistemin diger ortaya koymayi planliyoruz.” @

_tronik Para Kuruluslari Birligi

Turkiye Odeme ve Elekironik Para Kurulugian Birigi

Bugday, TODEB'in sektére
katkilarina da deginerek sézlerini
su sekilde strdurd:

“TODEB'in cercevesi kanunla
cizilmis dnemli sorumluluklar
vardir. Birlik; duizenledigi
egitim programlari, calistaylar,
bilgilendirme toplantilari ve fuar
etkinlikleriyle 6deme hizmetleri
ekosisteminin gelisimine
onemli katkilar sunmaktadir. Bu
baglamda sektore nitelikli insan
glci kazandirmayr amaclayan
TODEB Fintek Ciragi gibi egitim
programlariyla, Agora Fintech gibi
fuar etkinliklerinden duydugumuz
memnuniyeti belirtmek
isterim. S6z konusu program
ve etkinliklerin icerik ve kalite
bakimindan surekli zenginleserek
sektore dinamizm kattigina
ve katmaya devam edeceg@ine
inaniyoruz.” @

TODEB Giindem 27



G ENEL KURUL

YENI YONETIM BELIRLENDI

Protokol konusmalarinin ardindan Genel Kurul’'un giindem maddeleri gérustlerek yeni Yénetim
Kurulu, Denetleme Kurulu ve Disiplin Komitesi secimleri yapildi. Secimler sonucunda, Serhat Dolaz
Yénetim Kurulu Baskanhgi’na secilirken;, TODEB’i gelecek déneme tasiyacak yeni Yénetim Kurulu

ve Birlik organlarinda gdérev alacak dyeler belirlendi.

TURKIYE Ol
PARA KU

DEB

ktronik Para Kuruluslari Birligi

6.OLAGAN GE

,a‘i »
4
=
YONETIM KURULU UYELERI
Yonetim Kurulu Baskani: Serhat Dolaz - Moka United Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. Para Kurulusu A.S.
Yoénetim Kurulu Baskan Vekili: Fevzi Glingor - N Kolay Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S.
Odeal Odeme Kurulusu A.5. Octet Express Odeme Kurulusu A.S.
Paytr Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S.
D Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Qnbpay Odeme Hizmetleri A.S.
DSM Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. Turk Hava Yollari Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
Fintlix Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Ziraat Finansal Teknolojiler Elektronik Para ve Odeme

lyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. Hizmetleri A.S.

28 TODEB Giindem



uluslari Birligi

DiSiPLIN KOMITESI

TIPS it bl R PN PR S I S P —

Token Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para A.S.

Vakif Elektronik Para ve Odeme
Hizmetleri A.S.

Valenspara Odeme Kurulusu A.S.

DENETLEME KURULU

6.0L Denizdde Elektronik Para ve

Odeme Hizmetleri A.S.

Halk Elektronik Para ve Odeme
Hizmetleri A.S.

TT Odeme ve Elektronik Para
Hizmetleri A.S.

<0

3

7

6.0l
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Merkez Bankamizi
ziyaret ettik

B irligimizin 6. Olagan Genel Kurul Toplantisi kapsaminda yapilan secimle belirlenen yeni

TODEB Yénetim Kurulu Uyeleri olarak, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'na bir ziyarette bulunduk.
TCMB Baskanimiz Sayin Dr. Fatih Karahan ve Baskan Yardimcimiz Sayin Prof. Dr. Hatice Karahan ile
bir araya geldigimiz ziyarette, ddeme ve elektronik para sektdriinin mevcut dinamiklerini, gelisim alanlarini
ve ekosistemin ihtiyaclarini ele aldik. Gorismede ayrica, Merkez Bankamizin sektériin gelece@ine isik tutan
vizyonu ve stratejik yonlendirmeleri cercevesinde kapsamli istisarelerde bulunduk.
Sagladiklari etkin iletisim ve destekleri icin Sayin Baskanimiz, Sayin Baskan Yardimcimiz
ve degerli yoneticilerimize tesekkurlerimizi sunduk. ®
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-inansal kapsayiciligin artmasi

icin bankalarla is birligimiz
guclenerek stirecek
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finansal ekosistemin iki glicli paydasi olan bankalar ile 6deme ve elektronik para kuruluslari arasindaki
iliskileri ele alip; is birligi zeminini gliclendirecek adimlari ve finansal kapsayiciligi artiracak ortak proje
firsatlarini istisare ettik.

T urkiye Bankalar Birligi (TBB) Yonetim Kurulu Baskani Alpaslan Cakar'i ziyaret ettik. Ziyaretimizde,

Birligimizi temsilen, sektorler arasi is birligine sagladigi katkilar dolayisiyla Cakar nezdinde TBB yo&netimine
tesekkdrlerimizi sunduk. @
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LGILENDIRME TOPLANTILARI

Teknoparklar yakindan taniyor, bilgi ve
deneyimlerimizi paylasiyoruz

T ODEB olarak, finansal teknoloji eko-
sisteminin gelisimini destekleyip
sektorel etkilegimi artiran etkinlikleri-
mizi araliksiz stirdiirtiyoruz. Ulkemizin
dort bir yaninda hizmet veren tekno-
park-teknokentlerin temsilcilerinin ka-
tilimiyla birlik merkezimizde uyeleri-
mize yonelik bilgilendirme toplantilar:

15 EKim 2025

diizenliyor, is birligi protokolleri imza-
liyoruz.

Bu kapsamda ekim, kasim ve aralik
aylarinda Fintech Zone Istanbul, YTU
Yildiz Teknopark, Biruni Teknopark ve
ITU ARI Teknokentin temsilcilerini
agirlayarak, tyelerimizin ilgili merkez-
lerin sagladig: olanaklar hakkinda bilgi-

FINTECH ZONE ISTANBUL

Turkiye finansal teknolojiler
ekosisteminin gelisimine katki sunmak
amaciyla hayata gecirilen Fintech Zone
istanbul’a iliskin bilgilendirme toplantisi,
Birligimiz ev sahipliginde 15 Ekim 2025
tarihinde gerceklesti.

Toplantinin acilisinda TODEB
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Tarik
Tombul ve Fintech Zone istanbul Genel
Mudura Yasin Erol katiimcilara hitap
etti. Toplantida, Fintech Zone istanbul’un
kurulus amaci, hedefleri, girisimcilere
ve sektore sunacagdi firsatlar hakkinda
detayl bilgiler paylasildi.

A

/
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lenmesini sagladik.

Birlik olarak, tilkemizin fintek ve
girisimcilik ekosistemine yon veren ku-
rumlarla attigimiz ortak adimlarin sek-
toriumiuze katki saglayacagina inaniyo-
ruz. Ontimiizdeki dénemde de biytimeyi
destekleyen ig birlikleri geligtirmeye de-
vam edecegiz... ®

Turkiye'nin en kokli
teknoloji gelistirme Uslerinden
YTU Yildiz Teknopark is
birligiyle Gyelerimize 6zel
bir bilgilendirme toplantisi
dizenledik.

Etkinlikte, YTU Yildiz
Teknopark'in hedefleri ile
Turkiye, Londra ve Dubai
ofislerindeki is birligi ve yatirim
firsatlar hakkinda kapsamli
bilgiler paylasildi.




3 KASIM 2025 10 KASIM 2025
BIRUNi TEKNOPARK iTU ARI TEKNOKENT

Turkiye'nin en dinamik vakif Gniversitesi
teknoparklarindan Biruni Teknopark ile Gyelerimize
6zel bilgilendirme toplantisi gerceklestirdik.

Toplantida, Biruni Teknopark'in hedefleri ve
yatirim firsatlarina iliskin bilgiler paylasilirken,
TODEB ve Biruni Teknopark arasinda tyelerimize
6zel avantajlar iceren is birligi protokol imzalandi.
Bu is birliginin sektérimize katki saglayacagina
inaniyoruz.

Turkiye'nin en koklu ve yenilikci teknoparklarindan
iTU ARI Teknokent ile tyelerimize yonelik bilgilendirme
toplantisi gerceklestirdik.

Toplantida, ITU ARI Teknokent'in fintek ekosistemine
sundugu imkanlar, girisimcilik vizyonu ve uluslararasi
baglantilari hakkinda detayli bilgiler paylasildi. Ayni
zamanda TODEB ve iTU ARI Teknokent arasinda is birligi
protokoll imzalanarak, Uyelerimize 6zel avantajlar iceren

kapsamli is birligi streci baslatildi.

“Teknoparkta Fintek: Bilgi ve

Deneyim Paylasimi” etkinligimizi k| DEB
Uyelerimizin katilimiyla gerceklestirdik. |
Etkinlikte, teknopark ekosisteminin IDEB Uyelerinin Teknopark Deneyimleri

gereklilikleri, avantajlari ve vergi
tesviklerine iliskin uzmanlarca yapilan ,
bilgilendirmelerin yani sira istanbul’un 3 wcknokent - Turk Elektronik Para A.S.
onde gelen teknoparklarinda

faaliyet gosteren Uyelerimiz kendi
deneyimlerini aktardi.

Bilgi ve deneyim paylasimi,
teknopark sureclerine iliskin yol
haritalari ve is birligi modellerinin yani
sira avantaj ve dezavantaj analizlerinin
daha somut bir sekilde ele alinmasina
katki saglad.

') Yildiz Teknopark - Octet Express Odeme Kurulusu A.S
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Rekabet hukukunun sagladigl ad

oyun

sahasinda, hak edenin bilyiudugii;
surdurilebilir bir ekosistem

€€ %2 deme Hizmetlerinde Rekabet

O Hukuku Uygulamalar1 Sem-

pozyumu”, TODEB ve Reka-

bet Kurumu ig birligiyle, 16 Aralik 2025

tarihinde, Galatasaray Universitesinin

Istanbul Ortakéy'deki yerleskesinde dii-
zenlendi.

Serhat Dolaz
TODEB Yénetim
Kurulu Baskani

Sektor paydaglarinin yogun ilgi gos-
terdigi sempozyumun acilis konusma-
larini TODEB Yénetim Kurulu Bagkam
Serhat Dolaz ve Rekabet Kurumu Bagkan
Yardimeisi Dog. Dr. Hakan Bilir yapti.

Sempozyum kapsaminda ayrica, ilgili
kamu kurumlarinin uzmanlari ile 6deme

“Sektoru kuresel standartlara tasiyan bir pusula”

TODEB Yonetim Kurulu Baskani
Serhat Dolaz, acilis konusmasinda rekabet
hukukunun sektor acisindan 6nemine
dikkat cekerek su degerlendirmelerde
bulundu:

"Odeme ve elektronik para sektdrimdiz,
bugiin finansal teknolojilerin lokomotifi
konumundadir. Hizin, verimliligin ve en
onemlisi inovasyonun belirleyici oldugu
bir diinyada faaliyet gosteriyoruz.

Ancak hepimiz biliyoruz ki inovasyonun
yesermesi, hizmet kalitesinin artmasi ve
son kullanicinin en iyiye ulasmasi ancak
ve ancak adil, seffaf ve saglikli bir rekabet
ortaminda mUmkundur.

Bu nedenle, bugiin burada
gerceklestirdigimiz bu bulusmayi, sadece
hukuki bir sempozyum olarak degil;
sektdrimizin gelecedin dinyasinda nasil
bir zeminde yUkselecegini konustugumuz
stratejik bir adim olarak gériyorum.

TODEB olarak rekabet hukukunu sadece
uyulmasi gereken kurallar bittnt degil;
sektdrimiza canli tutan, yeni girisimlerin
onlnd acan ve bizi kiresel standartlara
taslyan bir pusula olarak goriyoruz.

Kamu otoritesiyle sektériin bu denli yakin
diyalog icinde olmasi, dogru frekansi
yakalamamiz acisindan hayati nem tasiyor.
Bu anlamda, sektérimuzin dinamizmini
anlayan, gelismeleri yakindan takip eden
ve piyasanin saglikli isleyisi icin yol gdsterici
olan Rekabet Kurumumuz ile boylesine
kapsamli bir etkinlikte bir arada olmaktan

ve elektronik para sektoriintin 6nde gelen
temsilcilerinin konugmaci olarak katildi-
g1 dort oturum diizenlendi. Oturumlarda
6deme ve elektronik para sektortiniin di-
namikleri, POS hizmetleri, kart semalar1
ve techfin girketlerinin 6deme hizmetleri
sektoriindeki yeri tartisildi.. @

onur duyuyoruz.

Finansal teknolojilerde rekabet, sadece
ticari kaygilarla yapilan bir yaris degildir.
Bizim dinyamizda rekabet, kullaniclya
daha iyi bir deneyim sunma ve daha
guvenli altyapilar kurma yarisidir. Rekabet
hukukunun sagladigr adil oyun sahasi,
oyuncularin glcine degil, sunduklari
deger Onerisine odaklanmalarini saglar.
TODEB olarak en biyuk arzumuz; kurallarin
herkes icin net oldugu, giris bariyerlerinin
inovasyonla asildigi ve hak edenin
bUyudugu bir ekosistemi strdurilebilir

kilmaktir.” @
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“Rekabet siireci, demokratik bir finansal
diizenleyici cercevenin merkezi degil,

tam da kendisidir”

Rekabet Kurumu Baskan Yardimcisi
Doc. Dr. Hakan Bilir de konusmasina, dijital
ekosistemlerin artik hayatin her alanina
nufuz ettigine isaret ederek basladi.

Bilgi teknolojilerinin hem piyasalar hem

de finansal aracilik alanlarini carpici bir
sekilde donusttrdigina vurgulayan Bilir,
“Bu dénusim, yeni 6deme sistemleri ve
merkeziyetsiz finanstan, blyuk veriye
uygulanan makine 6grenmesi teknikleriyle
kredi degerlendirmesinin yeninden
sekillenmesine kadar genis bir alani
kapstyor. Bu noktada temel sorunlardan
biri, dijital teknolojilerdeki ilerlemenin
finansi daha yarisilabilir hale getirip
getirmedigidir” dedi.

BigTech platformlarinin, bilgi
teknolojilerinin ag etkisi ile veri
biriktirme ve veri isleme yetkinliklerinden
dogan dinamik 6lcek ekonomilerinin
birlesmesi yoninde tekelci egilimlere yol
acabilecegine dikkat ceken Bilir, bankalarin
bu tehdide karsi aldiklari aksiyonlari
anlattiktan sonra fintek girisimleri icin de
su degerlendirmeyi yapti:

“Fintek girisimlerinin itici guict
verimlilik oldugu strece finans sektor
daha verimli hale gelebilir ve finansal
kapsayicilik artabilir. Bu verimlilik, Ustin
bilgi isleme kapasitesi, daha gelismis

tanima ve degerlendirme teknolojileri,
mUsteri ihtiyaclarina daha iyi yanit
verme becerisi ve daha yalin operasyon
teknolojilerini iceriyor. Etki daha da buyuk
olacak cinkd, bankalar yeni girisimcilere
tepki olarak daha etkin hale gelmek
amaciyla yeniden yapilanabilir ve daha ileri
teknolojileri benimseyebilir.

Ancak bu olumlu sonuclar icin
rekabetin korunmasi olmazsa olmazdir.
Aksi takdirde, blytk teknoloji sirketlerinin
ag etkilerinin yarattigi psikolojiyle
guclenen pazar hakimiyetinin kottye
kullanilmasi, dislayici stratejiler ve
duzenleyici bosluklarin sémurdlmesi gibi
egilimler baskin hale gelebilir.

Elbette buyuklik ve kotlye kullanma
sorunu ile tim bu noktalarin yéneticisi
olarak halihazirda yatirimlarin ve
operasyonlarin hizla finansallasmasi,
tlketicileri daha da dezavantajli konuma
dusurebilir, regtilasyon ve rekabet
cercevesini daha da kritik hale getirebilir.

Bu noktada Ulkelerin gittikce zayiflayan
bir duzenleyici cerceveden ziyade, daha
da gliclenen bir cerceve icin yarismasi
gerekiyor. Biliyorsunuz 2008 finansal krizi,
klresellesmenin kendisini, finansla birlikte
cok ciddi tartismaya acmisti. Bir yandan
‘alternatif yok’ sdylemi yeniden glc

kazanirken, bir yandan da gercek anlamda
demokratiklesen finansi diizenleme
cercevesinin 6nemi kabul edilmisti.

Takdir edeceginiz gibi, rekabet streci,
demokratik bir finansal diizenleyici
cercevenin merkezi degil, tam da
kendisidir.” @

Doc. Dr. Hakan Bilir
Rekabet Kurumu
Baskan Yardimcisi

4
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~ Gdeme ve Elektronik Para Tarik Tombul moderatérligindeki “Rekabet
e — ' Hukuku Baglaminda POS Hizmeti” baslikli oturumda;
Rekabet Kurumu Daire Baskan Yardimcisi Clneyd
Dal, 29 Mayis Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogretim
Uyesi Dr. Bugra Kesici ve Marmara Universitesi Hukuk
Fakdiltesi Ogretim Uyesi Doc. Dr. Kadir Bas konusma

yapti

“Odeme ve Elektronik Para Sektorii
Dinamikleri” bashkl oturumun
moderatérliigiinii TODEB Yénetim Kurulu
Uyesi ve PayTR Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcaisi Tarik Tombul yapti. TCMB Hukuk
Miisaviri Derya Mutluoglu Tunca, TODEB
Hukuk Misaviri Av. Gokhan Ugur Bagci
ve N Kolay Genel Miidiirii Haluk Yum da
konusmaci olarak yer aldi.

Vodafone Pay Genel Miidiirl ibrahim Ersoy
moderatérligiinde gerceklesen “Techfinlerin Odeme
Hizmetleri Sektoriindeki Yeri” baslikli oturumun
konusmacilari su isimlerden olustu: Rekabet Kurumu
Uzmani Yakup Gokalp, TODEB Rekabet Hukuku
Danismani Av. Dr. Cihan Dogan ve Trendyol

Regtilasyon Direktord Hatice Yavuz.

“Kart Semalarinin Calisma Prensibi
ve Uygulamalan” baslikli oturumda, Lidio Genel
Madurt Emre GUzer moderatorliginde; Rekabet
Kurumu Daire Baskani Tugce Sayer, BKM Genel
Mudirti Ozan Deniz ve Galatasaray Universitesi
Hukuk Fakailtesi Ogretim Uyesi
Dr. Osman Gazi Guclatrk yer aldi.
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S URDURULEBILIRLIK

COP31 yolunda iklim
yonetisimi ve dijital
odeme ekosistemi

Dijital altyapilar, veri sistemleri ile izleme ve raporlama araglari, iklim
politikalarinin daha seffaf, izlenebilir ve kapsayici sekilde uygulanmasina
katki sagliyor. Boylece teknoloji, iklim politikalarinin uygulanmasini mumkun
kilan ve yoénetisimi glclendiren bir altyapi bileseni haline geliyor. Odeme
ve elektronik para ekosistemi de dijital ekonominin isleyisini mumkun kilan
“teknolojik omurga” olarak bu dénusimde édnemli bir rol Ustleniyor...

uresel gindemin merkezinde ik-
K lim krizi var. Tklim degisikligi artik

soyut bir cevre konusu olmaktan
cikip saglik, gida giivenligi, enerji arz,
ekonomik istikrar ve toplumsal refahi
dogrudan etkileyen ¢ok boyutlu bir kiire-
sel kriz haline geldi.

Hiikiimetlerarasi Tklim Degisikligi Pa-
nelimin (IPCC) 6. Degerlendirme Raporu,
sanayi dncesi doneme kiyasla kiiresel or-
talama yiizey sicaklhiginin 1,1-1,2 santig-
rat derece (°C) arttigim ortaya koyuyor.

Alev Zafer
TODEB Siirdtirdilebilirlik Danismani

Bilimsel veriler, bu 1stnmanin arka-
sinda sanayilesmeyle birlikte artan insan
kaynakli sera gazi emisyonlarinin yer al-
digin1 acikca gosteriyor. Atmosferde bi-
riken bu gazlarin yarattig: sera etkisinin,
okyanus ve biyosferde yaygin ve hizl de-
gisimlere yol acarak daha sik ve giddetli
agir1 hava olaylari, kurakliklar ve seller
gibi risklerin artmasina neden oldugu
gercegi bilimsel olarak kanitlanmig du-
rumda.

Diinya  Meteoroloji ~ Orgiitirnin
(WMO) 2025 Iklim Giincellemesi ise
2015-2025 déneminin kayitlardaki en si-
cak 11 y1l oldugunu gosteriyor. Isitnmanin
geri donduriilmesi veya en azindan sinir-
landirilmasi ancak insan kaynakli karbon
saliminin net sifir seviyesine indirilme-
siyle miimkiin. Mevcut egilim; su kaynak-
lary, tarim ve biyolojik cesitlilik bagta ol-
mak lizere tim ekosistem tizerinde geri
doéndiriilemez baskilar yaratiyor.

Tklim degisikliginin etkileri tiim tilke-
leri ve ekonomik yapilari etkilemekle bir-
likte, 6zellikle kirilgan gruplar, diigiik ge-
lirli topluluklar ve gelismekte olan tilkeler
tuzerinde daha agir hissediliyor. IPCC
analizlerine gore 3,3-3,6 milyar insan, ik-

lim degisikligine karg1 yiliksek derecede
savunmasiz durumda. Bu tablo, iklim de-
gigikligini yalnizca cevresel degil; ekono-
mik, sosyal ve yonetigim temelli bir risk
alani olarak ele almay1 zorunlu kiliyor.
Bu ¢ok boyutlu biiyiik krizle mticadelede
miinferit ve yerel ¢abalar, sorunun kiire-
sel 6lcegi karsisinda yetersiz kaliyor.

Tklim krizini durduracak gercek bir
dontslim; devletlerin, finans diinyasinin,
teknoloji saglayicilarinin, akademinin ve
sivil toplumun tam bir eggiidiim icerisin-
de calismasini zorunlu kiliyor. Iste tam
bu noktada, Birlesmis Milletler catisi
altinda diizenlenen COP siirecleri, insan
faaliyetlerinden kaynaklanan bu 1sin-
ma rotasini tersine cevirmek amaciyla
tasarlanmig en temel kiiresel yonetisim
platformunu olusturuyor.

Birlesmis Milletler iklim zirveleri:
COP stiregleri ve kazanimlari

COP (Conference of the Parties),
Tirkcede “Taraflar Konferans1” anlami-
na gelir. 1992 Rio Konferansi sonrasinda
kabul edilen ti¢ temel Birlesmis Milletler
cevre sozlegmesine (iklim degisikligi,
biyogesitlilik ve ¢ollegme ile mtcadele)
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taraf tlkelerin, sozlegmelerin uygulan-
masini degerlendirdigi ve ortak kararlar
aldig1 en ust diizey platformdur. COP
toplantilar: yalnizca gevresel taahhiitle-
rin ele alindig teknik bulugmalar degil;
ayn1 zamanda kiiresel ekonomi, finans-
man ve ticaret politikalarini da etkile-
yen 6nemli diplomatik zirvelerdir. Bu
siiregler icinde kamuoyunda en fazla
bilinirlige sahip olani ise bu yil 31'incisi
diizenlenecek olan Birlesmis Milletler
Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi
Taraflar Konferansy, yani Iklim
COP'udur. Iklim ydnetisiminin
tarihsel gelisiminde yer alan ve 1
bugiinkii stratejilerin temelini
olusturan iki 6nemli gelismeden
bahsetmeliyiz:

1997 Kyoto Protokolii (COP3):
Kiiresel olgekte sera gazi emis-
yonlarina yonelik ilk baglayici
azaltim hedefleri
Boylece iklim degisikligi kiiresel

tamimlanda.

6lcekte hukuki ve sayisal bir sorumluluk
alaniolarak ele alinmaya bagladi.

2015 Paris Anlagmasi (COP21): Kiire-
sel sicaklik artiginin 1,5-2 °C ile sinirlan-
dirilmasi hedefini ortak bir vizyon haline
getirdi. Paris siireciyle birlikte tilkelerin
"Ulusal Katki Beyanlar1” (NDC’ler) tize-
rinden kendi hedeflerini belirledigi, daha
esnek ve kapsayici bir uygulama gergeve-

si olugturuldu.
Bu stireci izleyen COP’larda, iklim

finansman ile geffaflik ve raporlama

IKLIM

yaklagimlar: kiiresel iklim yonetisimi-
nin kalic1 unsurlar: haline geldi. COP26
(Glasgow) ile Paris Anlagmasinin uy-
gulanmasina iligkin kurallar da netlesti-
rildi. COP27 ve sonrasinda ise iklim kri-
zinin sosyal boyutu ile “kayip ve zarar”
yaklagimi daha goriiniir hale geldi.
COP’lara yoneltilen temel elestiri-
nin, alinan kararlarin kiiresel 1sinmayi
durduracak hizda etki yaratamamasi
tizerine yogunlagtigini goriiyoruz. Buna
karsin, Paris Anlagmas: ve 6nceki COP
kararlari olmasaydi kiresel
1sinmanin 4 °C’nin tlzerine ¢1-
kacagina dair degerlendirmeler;
adil gecis ve geffaflik alaninda
elde edilen kazanimlarla birlik-
te, COP stireglerinin hala vaz-
gecilmez bir ilerleme alani sun-
dugunu ortaya koyuyor. Bugiin
surdirulebilirlik  raporlamasi
ve iklim risklerinin finansal et-

kilerinin izlenmesine yonelik
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beklentiler de bu kiiresel mtizakerelerin
sekillendirdigi ortak aklin bir yansimasi
olarak kargimiza cikiyor.

Dinyada ve Turkiye'de 6deme
ekosistemi: Yesil dénlgtimiin
teknolojik altyapisi

COP siireclerinde teknoloji ve diji-
tallesme, iklim hedeflerinin hayata ge-
cirilmesini destekleyen tamamlayici ve
kolaylagtiric: unsurlar olarak ele aliniyor.
Ozellikle ulastirma ve ticaret baglklarin-
da, yesil doniigiimiin dijitallegme ve teda-
rik zineciri butiinligi tizerinden kurgulan-
d181 bir yaklagim 6ne ¢ikiyor. Bu gercevede
dijital altyapilar, veri sistemleri ile izleme
veraporlama araclari, iklim politikalarinin
daha geffaf, izlenebilir ve kapsayici sekilde
uygulanmasina katki sagliyor. Boylece tek-
noloji, iklim politikalarinin uygulanmasini
miimkiin kilan ve yonetigimi giiclendiren
bir altyap: bilegeni haline geliyor.

Tiirkiyenin Paris Anlagmasi taahhiit-
leri ve 2053 “net sifir” hedefi dogrultusun-
da sekillenen yesil doniigiim politikalari,
ancak tim sektorlerin uyum ve katkisiyla
hayata gecirilebilir. Bu déntistimde 6zellik-
le 6deme ve elektronik para ekosistemi, di-
jital ekonominin isleyisini miimkiin kilan
“teknolojik omurga” olarak énemli bir rol
ustleniyor.

Oncelikle dijital iglem altyapilari saye-
sinde siire¢ verimliliginin artmasy; kagit
kullanimy, fiziksel operasyonlar ve kaynak
yogun ig stireclerinin azalmasiyla dogru-
dan ve dolayl1 yollarla kaynak kullanimi-
nin diigtirilmesine katk: sagliyor.

Ek olarak, dijital 6deme c¢oziimlerinin
toplu tagima, mikro-mobilite ve akilli ge-
hir uygulamalarina entegrasyonu, ulagim
aglarinin daha verimli caligmasina imkan
taniyor. Digtik karbonlu ulagim alterna-
tiflerinin tercih edilmesinin teknolojik
olarak desteklemesi de 6deme altyapilar:
ve ulagtirma politikalarinin iklim hedefle-
riyle uyumlu sekilde uygulanmasina katki
sunuyor.

KVKK ve ilgili mevzuatin cizdigi
smirlar cercevesinde, ddeme ekosiste-

See you d

(]

]1

e Tarkiye

COP31: TURKIYE VE SEKTOR
ACISINDAN STRATEJIK VIiZYON

COP31'in Turkiye'de ve Turkiye baskanliginda yapilacak olmasi, tGlkemiz
acisindan yalnizca bir ev sahipligi degil, iklim diplomasisinde aktif ve yonlendirici
bir rol Gstlenme firsati. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlhigimizin vizyonu
dogrultusunda Turkiye, COP31 strecinde kuresel iklim gtindeminin ekonomi, finans,
teknoloji, sosyal etki ve yonetisim boyutlarini buttincll bir sekilde ele alan gtclu bir

cerceve sunmay! hedefliyor.

Turkiye'de dizenlenecek COP31, 6deme ve elektronik para sektorl icin stratejik
gelisim ve kuresel entegrasyon acisindan 6nemli firsatlar barindiriyor. Sektér acisindan

zirve;

M Surdurulebilirlik giindemini is modelleriyle iliskilendirmek,
M Dijitallesmenin dusuk karbonlu dontstimdeki roltnd dogru bir perspektifle

degerlendirmek,

M Finansal kapsayicilik ve dijital 6deme céztmlerinin sosyal etki boyutunu ele almak,
M Dijital altyapinin strdurulebilirligi ile iklim risklerine karsi dayanikliligini artirmak ve
buna bagli olarak risk yénetimi ile yonetisim kapasitesini gliclendirmek bakimindan
cok degerli bir 6grenme ve konumlanma alani sunacak.

Zirve boyunca paylasilacak iyi uygulama érneklerinin yerinde gozlemi kiresel
teknoloji transferine zemin hazirlarken; Turk fintek ekosisteminin yenilikci
cozUmlerinin karesel vitrine cikmasi, stratejik uluslararasi is birliklerinin kapisini

aralayacaktir.

Ozetle sdyleyecek olursak; 6deme hizmetleri sektérii, yesil déntstiimu dijital
araclarla mimkun kilan, hizlandiran ve kapsayici hale getiren bir altyapi paydasi
olarak COP31 yolculugunda Turkiye’'nin iklim hedeflerine katki sunabilecek Gnemli

kaldiraclardan biri olma potansiyeli tasiyor.
COP31'de gorismek Uzere...

minin sundugu veri lretme ve igleme
kapasitesi, kamu politikalarinin tasarimi
ve etki takibi ac¢isindan 6nemli bir fir-
sat alani sunuyor. Anonimlestirilmis ve
toplulagtirilmig veriler tzerinden elde
edilen iggorilerin ekonomik faaliyetle-
rin genel egilimlerini gorunir kilmas:
da stirdirilebilir ticaret ve geffaf piyasa
yapilarinin geligimini destekliyor, politi-
ka yapicilarin uygulamalarin sonuglarini
toplulagtirilmig bir diizeyde degerlendir-

mesine imkan taniyor.

Son olarak, giivenli erigim ve kapsay:-
c1 dijital 6deme ¢oziimleri, iklim krizine
karg1 en savunmasiz kesimlerin finansal
sisteme katilimini kolaylagtirarak toplum-
sal dayanikhlig giiclendiriyor. Bu ézellik-
leriyle 6deme ve elektronik para ekosiste-
mi, yalnizca teknik bir altyapi olarak degil;
adil, kapsayic1 ve veri temelli bir dijital
dontisimin 6nemli bir bilegeni olarak ko-
numlaniyor. @
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TODEB olarak, Birligimizin faaliyet

alanlarma ilgilendiren konularda diizenlenen
etkinliklere katilwyor; sektoriimiiz ve tiyelerimizin
kamuoyundaki gériintirliik ve bilinirliginin
artmas, ilk agizdan en dogru bilgilendirmelerin
yapilmast adina temsiliyet gosteriyoruz.

Bu dogrultuda Yonetim Kurulu Bagkanimiz

Serhat Dolaz, kasim ve aralik aylarinda diizenlenen

lic dnem etkinlik kapsaminda gerceklesen panel ve
oturumlarda konusmaci olarak yer ald.

TODEB’in de kurucular arasinda yer aldign
Tiirk Devletleri Fintek Is Birligi Platformu
(TURKFIN) Yonetim Kurulu Uyesi Murat Kastan
da Ozbekistan’in baskenti Taskent te diizenlenen
FinTech & Banking Forum 2025°te tilkemizi temsil
etti.

P FinTech & Banking Forum 2025

Ozbekistan’in baskenti Tas-
kent, 20 Ekim'de Onemli bir
finans etkinligine ev sahipligi
yapti. Ozbekistan Fintek Birligi
tarafindan duzenlenen FinTech
& Banking Forum 2025 (FIBA
2025) bankalar, duzenleyici
otoriteler, uluslararasi uzmanlar
ve bolgenin 6nde gelen fintek
sirketlerini bir araya getirdi. Et-
kinlikte yapay zeka, BNPL, siber
glvenlik, ESG, Islami finans ve
kripto varliklar da dahil olmak
Uzere dijital finansin gelecegini
sekillendiren temel trendler ele
alindr.

TODEBR'in  kuruculari  ara-
sinda yer aldigi Tdrk Devletleri
Fintek is Birligi Platformu (TURK-
FIN) Yénetim Kurulu Uyesi Murat
Kastan da FIBA 2025 kapsamin-
da diizenlenen “Borderless Pay-
ment: Digital Payments, Unloc-
king Regional Collaborations”
(Sinirsiz Odeme: Dijital Odeme-
ler Bolgesel Is Birligi Acilimi) bas-
likta oturuma konusmaci olarak
katildr.

Kastan, konusmasinda TURK-

thoveen

Borderless payment: 3
Digital Payments, Unlockin
Regional Collaboratioris

FiN'in ortak projelerle Tiirk Dev-
letleri'ndeki  fintek ekosistem-
leri arasinda karsilikli is birligini
glclendirmeyi, bilgi ve deneyim
paylasimini artirmayi hedefledigi-
ni vurguladi ve “TURKFIN olarak
Turk Devletleri arasinda dijital
donusim ve finansal entegrasyo-
nu destekleyen tim girisimlerde
aktif rol almaya devam edece-
giz" dedi. @

FIBA 2025
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D Tiirkiye E-Ticaret Haftas

TURKIVE
e-TiICARET .
HAFTASI -

23 |$

7UURKIYE
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TURKIVE

| eTICARET |

E-ticaret sektorindeki is birliklerini
guclendirmek, yenilikci cozumleri éne ¢i-
karmak ve dijital ticaretin toplumsal ve
ekonomik etkisini buyutmek hedefiyle Ti-
caret Bakanhgi tarafindan dtizenlenen Tur-
kiye E-Ticaret Haftasi, 21-22 Kasim 2025
tarihlerinde istanbul Litfi Kirdar Kongre ve
Sergi Sarayi'nda yapild.

ETID (Elektronik Ticaret isletmecileri
Dernegi) ve TOBB (Turkiye Odalar ve Bor-
salar Birligi) Turkiye e-Ticaret Meclisi'nin

katkisiyla gerceklesen programin bu yilki
ana temasi “Gelecegin Ticareti” olarak be-
lirlendi.

Acilisi Ticaret Bakani Prof. Dr. Omer Bo-
lat tarafindan yapilan etkinlikte, TODEB Y6-
netim Kurulu Baskani Serhat Dolaz da “Al-
goritmanin GUcU: Yapay Zeka ile e-Ticaret”
oturumunda konusmaci olarak yer aldi.

Dolaz, ticaretin e-ticarete donusl-
munde en buyutk katalizérlerinden birinin
fintek kuruluslar oldugunu dile getirerek,

“Klasik finansal araclarla bu hizla bir ticare-
ti cevirmek cok mumkiin olmuyor. Finansin
teknolojiyle cok daha cevik hale gelmesi
gerekiyordu. Bu ihtiyactan dogan kurulus-
lar, bugtin tlkemizde gercekten cok farkli
alanlarda e-ticaretin merkezine oturmus
durumda” degerlendirmesini yapti.

Birligimiz ve Uyelerimizin stant kurarak
katiim sagladigl, sektorin tim paydaslari-
ni bir araya getiren Turkiye E-Ticaret Hafta-
sI, oldukca verimli gecti. @
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P Finansta Dijitallesme ve Teknoloji Zirvesi

Ekonomist ve Capital dergilerinin 4 Aralik'ta Is- o
tanbul’da dizenledigi “Finansta Dijitallesme ve Tek-
noloji Zirvesi 2025", finans sektdriintn énde gelen
isimlerini bir araya getirdi. Sektor temsilcileri dijital-
lesme trendlerini ve yeni donem hedeflerini masaya
yatirdr.

Moderatorligini KPMG Turkiye Fintech ve Di-
jital Finans Lideri, Sirket Ortagi Sinem Canturk'tn
yaptigi “Dijital Finansin Yeni Dénem Ajandasi” pa-
nelinde; GOSAS Genel Midiirii Kerem Orbay, BDDK
Baskan Yardimaisi Mustafa Aydin, Mastercard Tar-
kiye ve Azerbeycan Genel Mudirl Onur Faydaci ile
TODEB Y6netim Kurulu Baskani Serhat Dolaz, sektd-
rin gelecek trendlerini konustu.

Dolaz, ¢deme hizmetlerinin degisen cercevesi,
yeni is modellerinin yukselisi ve finansal sistemde ku-
ruluslarin yeriyle sektoriin gelecegine iliskin deger-
lendirmelerini paylasti.

Dolaz, Turkiye'de yaklasik 30 milyona varan te-
kil kullaniciyla aylik 100-150 milyar TL aylk islem
hacmine ulasan sektoriin, yeni dénemde gerek re-
gulasyon gerekse inovasyonla sekillenerek ivmesini
artiracagini vurguladi

Fintek ekosisteminin dontsiminde inovasyon ve
dijitallesmenin tasidigi stratejik rold vurgulayan Do-
laz, Dijital TL'nin énemine de dikkat cekti. @

FINANSTA DIJITALLESMEVE /) :
#/Ekonomist

TEKNOLOJIi ZIRVESI | 2025

p Digital Money & Fintech 2025

TODEB Yénetim Kurulu Baskanimiz Ser-
hat Dolaz, Fast Company Turkiye tarafindan
17 Aralik'ta istanbul'da diizenlenen Digital
Money & Fintech 2025 etkinliginde konus-
maci olarak yer aldi.

“Odeme Sistem Ekosistemi” baslikli otu-
rumda Dolaz, 6deme ve elektronik para sek-
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térinin buginkd konumu ve énumuzdeki
doneme iliskin stratejik onceliklerine dair
degerlendirmelerini paylasti. Sektérde 2025
yilinda kaydedilen gelismeleri degerlendiren
Dolaz, Birligin dengeleyici rol Ustlendigini
vurgulayarak sektoriin geleceginin parlak
oldugunu ifade etti.

e TIROS
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Odeme Sistem Ekosistemi
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e

Serhat Dolaz, TODEB'in 25'i &deme
kurulusu, 62'si de elektronik para kurulusu
olmak Uzere 87 Uyesi bulundugunu hatirla-
tarak soyle konustu:

“Uye kuruluslarimizin  cogunun  arka-
sinda bankalar, bUytk gruplar var. Bircogu
yurt disindan da yatirim almis durumda.
Duzenleyici otoriteriler, sektdre guveni
artirmay! ve daha adil bir rekabet ortami
olusturmayi amaclayan yeni dizenlemeler
Uzerinde calisiyor. Birlik olarak biz de goris
ve Onerilerimizi paylasiyor, aktif olarak yeni
duizenlemelerin olusumuna katki saglamaya
calisiyoruz. Sektérimuzde énumuzdeki yil-
dan itibaren daha adil bir rekabet gérecegi-
nizden eminim. Riskler hep olacaktir. Tabii
firsatlar da. Cok farkli fikirlerde sirketler ve
Urdnler hayata gecirilmeye basladi. Farklila-
sanlarin 6n plana cikacagr bir dénem bekli-
yor bizleri.” @
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STANBULKART, 25 MILYON KULLANICININ
HAYATINA

ELBIM Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri,
Mastercard PSM Awards 2025 kapsaminda “Yilin
Ekibi” kategorisinde Altin Odul'e layik gorildi.

“[stanbulkart Hayatin Her Alaninda Seninle!” projesiyle

elde edilen bu degerli basari, 9 Aralik 2025 tarihinde
istanbul is Kuleleri Oditoryumu’nda diizenlenen
térende takdim edildi.

BELBIM Genel Mudri Ceyda Unal,
istanbulkart’in bugiin geldigi noktayi su sézlerle
degerlendirdi:

“Istanbulkart artik yalnizca bir ulasim karti
degil; Istanbul’da guinliik yasamin her anina temas
eden, kapsayici bir édeme araci. istanbulkart Mobil ise
tlm toplu ulasim araclarinda dijital 6demeyi mimkin
kilan ve zaman icinde kullanicilarin gunluk finansal
ihtiyaclarina eslik eden buttincul bir platforma
donustd. istanbulkart Mobil; QR ile 6deme, dijital
ylkleme, para transferi, online alisveris gibi bircok
Ozellikle milyonlarca kullaniciya hizmet sunarken
kampanyalar araciligiyla da vatandaslarin bitcesine

DOKUNUYOR

katki sagliyor. Bu déntistim, milyonlarca istanbullunun hayatini
kolaylastiran guiclu bir dijital dontstim hikayesine isaret ediyor.
Bu yolculukta istanbulkart, teknolojik gelisimi sosyal
) sorumluluk anlayisiyla birlikte ele aliyor. istanbul Biiytiksehir
Belediyesi'nin sosyal destek programlarina entegre yapisi
o sayesinde sosyal yardimlar binlerce vatandasa ulasiyor,
kamu hizmetlerine erisimde esitlik duygusu glcleniyor.
Ayni zamanda, vatandaslarin her aninda ihtiyaclara
yanit verebilen bir hizmet yapisi olusturmak amaciyla
hayata gecirilen yapay zeka destekli operasyonel
strecler, hem kurum icinde verimliligi artiriyor
hem de hizmetlerin daha hizli ve kullanici dostu
sunulmasina katki saglayarak hayati kolaylastiryor.
Bugtin istanbulkart yalnizca bir 6deme araci
degil; gencler icin dijitallesmeyi, esnaf icin
ekonomik dénustimd, kent icin ise strdurulebilir
bir gelecegi temsil ediyor. Teknolojide insan
deneyimini dncelikleyen bu yaklasim sehrimizi
daha akilli, daha erisilebilir ve daha yasanabilir bir
gelecege tasiyor.” @

Ceyda Unal

GonderAL

FAALIYET IZNI GENISLEYEN GONDERAL,
_DUITAL FINANSAL HIZMETLER SUNAN
BIR FINTEK PLATFORMU OLACAK

TUrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan
GonderAL Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri
A.S'nin 6deme hizmetlerini ve elektronik para ihraci
faaliyetini sunmasinin onaylanmasina, anilan hizmetlerin
6deme hizmeti sunmak tzere belirlenmis olan faaliyet
.o izni kapsamina
GonderAL alinmasina karar verildi.
TCMB'nin 9 Ocak 2026
tarihli Resmt Gazete'de yayimlanan karariyla GénderAL,
para transferi hizmeti sunan bir sirket olmanin yani
sira kapsamli dijital finansal hizmetler sunan bir fintek
platformu olarak konumlanacak.

Bilindigi Uzere sektorln ilklerinden olan GonderAL,
ulusal ve uluslararasi para havalesi islemlerine aracilik
edilmesine yoénelik hizmet sunan, sinirlarin 6tesinde
finansal erisimi demokratiklestirmeyi amaclayan bir
teknoloji sirketi.

GonderAl Genel Mdiirtl Elif Ozbay, faaliyet

genislemesiyle birlikte, para transferinin yani sira
dijital cizdan, mobil uygulama, 6n 6demeli kart, acik
bankacilik ve isletmelere yonelik genis bir 6deme
hizmetleri portféyt sunarak musterilere kapsamli bir
fintek ekosistemi sunmaya hazirlandiklarini vurguladi.

Ozbay, “Hedefimiz, yerel ve uluslararasi is
ortakliklarimizi cesitlendirerek is birlikleriyle
daha fazla kullaniciya ulasmak ve para
transferi hizmeti sunan bir sirket olmanin
yani sira kapsamli dijital finansal hizmetler
sunan bir fintek platformu olarak
konumlanmak” dedi.

Elif Ozbay, GénderAL'in 2026 yilinda
inovasyon, stratejik is birlikleri ve finansal
kapsayicilik ekseninde yapay zekayi
merkeze alan calismalariyla sektoriin
gelisimine katki sunmaya devam edecegini
sozlerine ekledi. @

Elif Ozbay
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~ ADEM AYKIN LiDERLIGINDE
YENi BiR BUYUME DONEMi BASLIYOR

ayhay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri, yénetim
kadrosunu sektortin deneyimli isimlerinden Adem
Aykin ile gtclendirdi. 25 yili askin global finans ve teknoloji
tecrlbesine sahip Aykin, Hayhay Genel Mudri olarak
goreve basladi.
Kariyerine Finansbank IT yazilim ekibinde baslayan
Adem Aykin, ardindan Finansbank istiraki IBTECHte
Yazilim Direktori olarak gorev aldi. Sonrasinda 6 yil boyunca
Rusya’da Credit Europe Bank'ta Bilgi Teknolojileri Genel
Mudur Yardimciligi gorevini Ustlenen Aykin, bu strecte
bircok uluslararasi projeye liderlik etti.
Turkiye'ye dénustnde Fibabanka'da 8
yil boyunca Bilgi Teknolojileri Genel Mudr
Yardimaisi olarak gorev yaptiktan sonra,
bankanin fintek yatinmlarini yéneten
Finberg'in Genel Mudurligu'nd Ustlendi.
2020 yilinda Birlesik Odeme’de CTO
olarak goreve baslayan Aykin, sirketin
yeniden yapilanma ve blyime déneminde

atti. 2021 yilinda sirketin degisen
b ismi ve vizyonuyla United qu
Payment catisi altinda yarutlen (o |

bircok uluslararasi projeye
katki saglayan Aykin, Genel
Mudurlik koltugundaki yonetim
sorumluluklarinin yani sira is gelistirme ve uluslararasi
projelerde de kilit rol oynad.
Adem Aykin, yeni géreviyle ilgili su
degerlendirmeyi yapti: “Hayhay, kisa strede
kullanicllarinin gvenini kazanarak
Turkiye'nin dijital finans dinyasinda dikkat
ceken markalarindan biri haline geldi.
Onumiizdeki dénemde bilyiime ve yeni
hizmet alanlarinda ilerlemeyi, teknolojik
altyapimizi gliclendirerek finansal
hizmetlerde verimlilik ve erisilebilirlikte
yeni bir standart yaratmayi hedefliyoruz.
Hayhay'in enerjisi ve vizyonuyla yeni bir

hay

onemli teknoloji dondstmlerine imza Adem Aykin bUylme dénemine adim atiyoruz.” @

_ FAALIET KAPSAMINI GENISLETEN YZICO,
URUN MIMARISINI DAHA DA GUCLENDIRECEK

CMB, iyzico'nun faaliyet izni kapsamini 2025, finansal o ° B2B ve B2B2C tarafinda
genisletti. S6z konusu karar, 12 teknolojileri |y2|co guclu bir tahsilat ve bayi
Aralik 2025 tarihli Resmi Gazete'de demokratiklestirme . = agi uzmanlgini iyzico
le Ode 2 oY

yayimlanarak yurarltge girdi. Bu vizyonumuzun somut ekosistemine dahil ettik.
kapsamda sirket, acik bankacilik yansimalarini sahada Ayni zamanda, dijital 6deme
hizmetleri cercevesinde 6deme , gordigumuz, buylimenin hiz uzmanhgimizi fiziksel diinyaya tasiyarak
baslatma ve hesap bilgileri kazandigr bir yil oldu. Turkiye'nin iyzico Fiziki POS'u devreye aldik. Tek
saglama hizmetlerini de gelisen dijital ticaret ekosistemini cihazla coklu banka yapisini ydnetebilen,
sunabilecek. desteklemeyi stirdiirdiik. islem taksitli satis imkani sunan bu ¢céztim,

iyzico CEO’su Orkun hacmimiz 300 milyar liraya; ozellikle KOBI'ler icin 6nemli bir déniisim
Saitoglu, faaliyet Uye is yeri sayimiz 185 yaratti. Uretken yapay zeka tabanl alisveris

genislemesinin de
etkisiyle bu yil Grtin
mimarisini daha da
glclendireceklerini
acikladi. Saitoglu,
sirketin 2025 yili
performansi ve 2026
hedefleriyle ilgili su
bilgileri paylastr:

binin, kullanici sayimiz asistani kolai'yi de devreye alarak kullanici
ise 7 milyonun Gzerine  deneyimini kisisellestirilmis, sezgisel ve hizli
ulasti. bir yapiya kavusturduk.

Gecen yil Paynet 2026 hedeflerimizi ise (¢ baslik altinda
satin almasi ve iyzico tanimladik: Uye is yerlerimizin satislarini
Fiziki POS'un devreye  artirmak, kullanici deneyimini iyilestirmek
alinmasiyla iki baytk ve yapay zeka tabanli inovasyonlarla sektére
hamle yaptik. Paynet  yén vermek. Uriin mimarimizi de daha fazla
entegrasyonuyla guclendirecegiz.” @

Orkun Saitoglu
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SAATRSAAT - LIDI0 S BIRLIGi YENi BIR
ASAMAYA TASINDI

oldugunu gosteriyor. Artik
yalnizca kart saklama degil; tek
tikla 6deme, alternatif
yontemler ve 4
milyonluk kullanici
havuzuyla isletmelere satis
performansini artiracak
gercek bir rekabet avantaiji
sunuyoruz. Musterilerin
alisveris yolculugunda
6deme adimini gériinmez

zun suredir Lidio Sanal

POS altyapisini kullanan
Saat&Saat, Lidio Pass'in
yeni nesil alternatif 6deme
altyapisina gecis yaparak
6deme deneyiminde yeni bir ddnem
baslatti. Lidio Pass'in kapsayici yapisl,
Smart Switch teknolojisiyle dinamik
yonlendirme, yapay zeka destekli fraud
onleme ve cok kanalli entegrasyon
kabiliyetleriyle birleserek isletmelere yiiksek
doénUsum orani, misteri memnuniyeti ve
sUrddrdlebilir blytme sagliyor.

Lidio Kidemli Is Gelistirme Direktérii
Kiymet Ozyurt Qer, is birligini su s6zlerle

| . d @
Liberalizing Payments

kilarak hem satis
performansina
hem de mdisteri

degerlendirdi: “Lidio Pass ile Turkiye'de sagliyoruz.”
6deme deneyimini yeniden tanimliyoruz. Lidio Pass'in
Saat&Saat gibi perakendenin en guclu uctan uca

avantaj saglayan
altyapisinda éne

oyuncularindan birinin Lidio Pass'i tercih
etmesi, vizyonumuzun dogru yolda

Moka United, POS karmasasini
gecmiste birakmak icin digmeye
basti. “Tek cihaz, tek s6zlesme ve ertesi
guin hesaba gecen 6deme” avantajlyla
isletmelerin dijitallesme yolculuguna
hiz ve guven kattiklarini belirten Moka
United Urtin ve is Gelistirme'den
Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi
Erender Cekim, cok yakinda hizmete
sunacaklarr yeniliklerle ilgili su bilgiyi
paylasiyor:

“Finansal ihtiyaclari teknolojiyle
bulusturmaya, 6deme alma yani POS
tarafinda hizli ve guclu islere imza
atmaya devam ediyoruz. Yapay zeka asistanlari araciligiyla
Moka United, POS tahsilatlarini tek bir cihaz Gizerinden saglayan
yepyeni bir doneme adim atiyor. Sadece sanal POS degil, fiziki
POS tarafinda da kolaylik ve musteriye strecleri basitlestiren bir
guven sunuyoruz. Dijital 6deme sistemlerindeki deneyimimizi fiziki

memnuniyetine katki

f
A

“9026'DA MOKA UNITED FiZiKi POS’LARI
COK DAHA GORUNUR OLACAK"

cikan ozellikler séyle siralaniyor:
4 milyon kullaniali hazir havuz: Daha
yiksek dénlisiim orani ve yeni musteri
kazanimi
Cok kanalli 6deme secenekleri:
h Kartl odemeler, havale/EFT ve
yakinda kredi ve acik bankacilik
servisleri
Smart Switch: Trafigin en
uygun bankaya yonlendirilmesiyle
maksimum basari orani
raud 6nleme: Yapay zeka
destekli filtrelerle gtvenli
6deme ve chargeback
kayiplarinin azaltilmasi
Lidio Sanal POS
altyapisi: PCI-DSS
uyumlu, ytksek
uptime orani ve kolay
entegrasyon @

(5}
2

ymet Ozyurt Oer,

noktalara tasiyoruz. isletmelerin dijitallesme
yolculugunda guclt bir partner olarak, fiziki
POS hizmetiyle de 6ne cikmak istiyoruz.
Dijital kanallardaki saglam altyapimizi
fiziksel magaza operasyonlarina entegre
ediyoruz. Boylece farkli satis kanallarini tek
bir platformda bulusturarak isletmelere
pratik, hizli ve glvenilir 6deme yonetimi
sagliyoruz. Bu hizmeti 6zellikle fiziksel
magaza operasyonlarini dijitallestirmek
isteyen KOBI'ler ve zincir magazalar icin ideal
bir c6zim olarak konumlandiryoruz.”

Moka United'in ¢c6ztmU, bankalarla
ayrica bir POS sozlesmesi yapmaya gerek
kalmadan 6deme kabultint mamkin kiliyor. Bu sayede isletmeler
hem donanimsal esneklik hem de yazilim verimliligi kazaniyor.
Anlasmali bankalarla gerceklestirilen islemlerde taksitli 6deme
secenekleri sunulurken, cihazlar tzerinden fis ve fatura dtizenleme
gibi temel ihtiyaclara da cevap veriliyor. ®
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.
MONEY PRO VE RROFI.EX ILE CALISANLARA
MUTLULUK, SIRKETLERE AVANTA

oneyPay’in kurumsal

M c6zUmleri Money Pro ve ‘ m
Money ProFlex, sirketlere hem \

calisan memnuniyeti hem de
operasyonel kolaylik saglayan
modern bir alternatif sunuyor.
Money Pro, Migros ve
Macrocenter magazalari ile
Migros uygulamasinda gecerli
bir dijital bakiye c6zimu ve
calisanlar tarafindan gida ceki
olarak kullanilabiliyor.

Yeni nesil motivasyon ceki
Money ProFlex ise guclu dijital
altyapisi ve genis marka aguyla, sirketlerin calisanlarina yalnizca
gda degil daha genis bir 6zgurlik alani sunmasini sagliyor.
Calisanlar, tanimlanan bakiyeleri market, giyim, teknoloji, seyahat
ve eglence gibi kategorilerde Migros, Boyner, Minycenter, Koton,
IKEA, Jolly Tour ve daha bircok markada 6zgtirce kullanabiliyor.
Hem fiziksel kart hem de dijital kullanim imkani sunan sistem,

MiGROS ‘ta Gegerli
Hediye Bakiyesi

Cahisanlariniza
yeni y1l hediyesiyle
oédillendirin!

MONEY
PRO

7 sirketlerin tek platform
Uzerinden kolayca bakiye
tanimlamasini sagliyor.
Boylece kurumlar operasyonel
kolaylik elde ederken,
calisanlar da esneklik ve deger
Uzerine kurulu yeni nesil bir
. motivasyon deneyimi yasiyor.
A '/ MoneyPay Satis Lideri (Chief
/| Sales Leader) Ovgti Bayram,
) “Money Pro ve Money ProFlex
kullanan kurumlar yalnizca
calisan motivasyonunu
artirmakla kalmiyor, ayni
zamanda vergi avantaji ve operasyonel kolaylikla is streclerini
sadelestiriyor. Calisan deneyimini merkeze alan sirketler icin artik
tek tip hediyeler donemi geride kaliyor. Yeni dénemin ruhu,
paylasmak ve deger vermek Uzerine kurulu. Money Pro ve Money
ProFlex, bu ruhu is diinyasina tasiyarak hem calisanlara hem
sirketlere mutluluk kazandiriyor” diyor. @

ISTIRAKIDIR |

MONEY
PROFLEX

50’den Fazla Markada
Gegerli Ahsveris Bakiyesi

Morpara A Odeme ve Elektronik Para)

DUNYADAKi TUM HESAPLARA
DIJITAL PARA TRANSFER] YAPAN iLK FINTEK

M orpara, kiresel para transferi
sirketi MoneyGram ile is

birligi kapsaminda daha énce mobil
uygulamaya entegre ettigi “isme para
gonderim” &zelligine ek olarak, artik
"hesaba para gonderim” ve “clizdana
para génderim” fonksiyonlarini da
kullanima sundu. Béylece Morpara, ‘
MoneyGram'in klresel agi sayesinde
Turkiye'den alicinin hangi bankayi
kullandigindan bagimsiz olarak; isme,
hesaba ve clizdana para gdnderimini
tek bir mobil uygulama tzerinden
sunan Turkiye'nin ilk fintek sirketi oldu.
Yeni entegrasyon sayesinde Morpara kullanicilari, mobil

P uygulama Gzerinden 200'den fazla
A\ |

Ulkeye yurt disi banka hesaplarina,
mor*por‘o

Hakan Ozat

MoneyGram ile alici ismine veya yurt
disindaki dijital cizdanlara kolayca para
gdnderebiliyor. Ustelik banka hesaplarina

para gonderiminde alici bankanin
herhangi bir araci kurumla anlasmasi
olmasina gerek yok.

Morpara Genel Maduri Hakan
Ozat, yeni 6zelliklerle ilgili su
degerlendirmeyi yapti: “Geleneksel
coztmlerden uzaklasip para transferi
yeniliklerini tek uygulamada toplayarak
bir ilke imza attik. Dijitalde hem yurt
disina para génderme hem de yurt
disindan para alma fonksiyonlarinda
hedefimiz hep ilkleri basarmakti. Su an
tek mobil uygulama tzerinden hem
isme, hem yurt disi hesaplarina, hem ctizdanlara para génderimde
hem de yurt disindan isme ve hesaba para almada ¢6zim
sunan ilk ve tek kurumuz. ilerleyen dénemlerde tim diinyadaki
kartlara para génderim ve diger para birimlerinden IBAN
saglanmasi konusunda da calismalarimiz devam ediyor. Amacimiz,
kullanicilarimiz para transferi coziimlerine tek uygulama Gzerinden
hizli ve givenilir sekilde ulasmalari.” @
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ODEAL, ACIK BANKACILIK LISANSIYLA BUTUNLESIK
FINANSAL DENEYIMINE GUCLU BIR ADIM ATIYOR

~ deal, 10 yili askin fintek
deneyimiyle Turkiye Cumhuriyet

ulasmasina destek olurken;
Odeal Portal, tahsilat ve finansal

Merkez Bankasi tarafindan verilen
Acik Bankacilik Lisansi'ni alarak fintek
altyapisini bir adim ileri tasidi. Bugiin
125 binden fazla isletmeye 6deme ve
tahsilat ¢coziimleri sunan Odeal icin
bu lisans, yeni bir Griin acilimindan
ziyade uzun vadeli platform
yaklasimini destekleyen temel bir
bilesen olarak konumlaniyor.

Buglne kadar hayata gecirilen
cozimler, Odeal’in isletmelerin
finansal streclerini tek bir platformda toplama vizyonunun
temelini olusturdu. POS ve 6édeme cozUmleriyle tahsilat
streclerini dijital ve izlenebilir hale getiren sirket, E-Fatura POS
ile e-Fatura, e-Arsiv ve e-Belge islemlerini 6deme adimina
entegre ederek faturalama ve tahsilati ayni akista bulusturdu.
Bankalarin sundugu kredi imkanlarini kendi servis altyapisiyla
erisilebilir kilan Odeal, KOBI'lerin finansmana daha hizli

| s

hareketleri tek ekranda toplayarak

streclerin seffaf bicimde

yonetilmesini kolaylastirdi.

Acik bankacilik, farkli

bankalardaki hesaplarin tek

ekran Gzerinden yonetilmesini ve
~ finansal verinin merkezi bicimde ele
alinmasini saglayarak isletmelere
gucld bir finansal gérundrlik
sunuyor. Odeal ise bu yapiy1 6deme
ve tahsilat strecleriyle entegre
ederek gunluk is akisina dogrudan katki saglayan bir deneyime
dondsturmeyi hedefliyor.

Bu yaklasim dogrultusunda Odeal, acik bankacilik
kapsamindaki gelistirmeleri kademeli bir yol haritasi dogrultusunda
ele aliyor. Sirket, 2026 itibariyla hayata gecirilmesi planlanan
gelistirmelerle mevcut 6deme altyapisiyla daha entegre bir mimari
olusturmayi hedefliyor. @

(") d e r o (Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para)

‘TOKEN PAYMENT SERVICES, 30 AVRUPA
ULKESINDE HiZMET VEREBILIR HALE GELDI

oc Toplulugu sirketlerinden Token Finansal

Teknolojiler istiraki Token Payment Services
SRL (Odero Romania) ile yurt disi acilimi icin
kritik bir esigi daha asti. Hatirlanacagi gibi
sirketin istiraki Token Azerbaycan MMC,
Azerbaycan’da lisans alan ilk Tirk 6deme
kurulusu olmustu. Odero Romania da bu Ulkenin

merkez bankasindan

»d e ro POS ve e-ticaret

6deme kabull
kapsaminda lisans alarak yine bir ilke imza
atilmasini saglamisti. Kasim 2025 itibariyla
yetki kapsaminin genislemesiyle birlikte Odero
Romania, 27 AB Ulkesine ek olarak izlanda,
Lihtenstayn ve Norvec'te de hizmet verebilir hale geldi.

Token Finansal Teknolojiler, dijital 6deme coztimleri alaninda
Turkiye'de Odero markasiyla edindigi tecriibeyi, global bir markaya
donustirerek Avrupa pazarina acilmayi hedefliyor.

istirak sirketlerinden Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para, yurt icinde ise Odero markasiyla basta Koc Toplulugu

sirketleri olmak Uizere Turkiye'nin énde gelen
kurumlariyla calisiyor; beyaz esyadan otomotive,
enerjiden sagliga uzanan genis bir alanda hizmet
veriyor. Sirketin Genel Mudurt Hande Saridal,
Odero’nun sundugu cozimlerle ilgili su bilgileri
paylasiyor:

“Her kurumun dinamigi farkli oldugu icin
‘terzi isi’ online 6deme altyapilari gelistiriyoruz.
Odero Tedarikci Odeme Cézimu bunun en
iyi 6rneklerinden. Kurumlarin ticari kredi
kartlariyla tedarikcilerine tek cekim veya taksitli
o6deme yapilmasini saglayarak nakit akisini
optimize etmesine katki sagliyoruz. isletmelerin
musterilerine alternatif 6deme yontemleri
sunmasl da rekabet guict acisindan kritik 6Gneme sahip. Hem
online hem de fiziki magazalarda coklu banka yapisiyla alisveris
kredisi kullanimina olanak taniniyor, Odero Link céziimi sayesinde
uzaktan hizli ve glvenli tahsilat yapabilmelerine araci oluyoruz.
Odeme stireclerini sadelestiren, maliyet avantaji yaratan ve finansal
esneklik sunan modeller gelistirilmeye devam edecegiz.” @
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PAPEL'DEN HAYAT KADAR HIZLI BIR ODEME DENEYIMI:
STICKER CARD

Sticker Card'in teknolojik
altyapisini tamamladi. Sirket, 9 papel
bu yeni 6deme deneyimini
kullanicilarla bulusturacagi

fiziksel kart donemi geride
kalacak. Telefon, ctizdan,
kartlik veya sik kullanilan
herhangi bir ylzeye
yapistirilarak Mastercard

glin icin heyecanla geri PAPEL STICKER CARD altyapisiyla saniyeler
sayima basladi. Ginltk K A N icinde 6deme yapabilen
odeme aliskanliklarin HAYAT — Sticker Card; minimal
daha pratik ve erisilebilir HIZLI. — / tasarmi, kullanim

hale getirmek amaciyla Papel indir, Sticker Car = kolayligi ve glvenli cip

o nff . . hizli, kolay, temassiz 6de.
gelistirilen Sticker Card icin ‘

basvurularin cok yakinda

- teknolojisiyle sifrelenmis
islem akislari sayesinde

baslamasi planlaniyor. ‘ Y , uluslararasi gtvenlik
Hatirlanacagi gibi standartlarina uygun

Papel, daha énce de "ylz tanima ile 6deme” teknolojisini yapisiyla temassiz 6demeyi glinlik yasamin dogal bir parcasi

Turkiye'ye kazandiran ilk elektronik para kurulusu olarak 6deme haline getirecek.

ekosisteminde dikkat ceken bir dontstim baslatmisti. Sticker Card Yeni nesil 6deme coztimlerine odaklanan Papel, kullanici

ise bu yaklasimin, gunlik kullanim senaryolarina odaklanan yeni deneyimini iyilestirmeye ve isletmelere 6deme sureclerinde kolaylik

bir adimi olarak konumlaniyor. saglamaya yonelik teknolojilerle Turkiye'nin 6deme ekosistemini
GuUnltk hayatin hizina uyum saglayan Sticker Card ile ileriye tasimayi hedefliyor. @

| Param |
PARAM, YOLPARAM’A ORTAK OLARAK
LOJISTiK SEKTORUNG DIJITALLESTIRIYOR

BUtUnlesik finans hizmetleri tasimacilar dahil genis kullanici
sunan Param, lojistik En|1i" Can Mustafa kitlesini dijital ctizdan, sanal ve
sektérinin kokli oyuncusu s Digceg ¥ fiziki kart gibi modern araclarla
. v " L. Param Kurucu Dincer Lojistik . X .
Dincer Lojistik ile guclerini ve CEO'su A finansal sisteme entegre ediyor.

birlestirerek YolParam'a ortak g Baskani TUm hesap ve kart yénetiminin
oldu. Lojistik dikeyindeki YolParam’in web ve mobil
finansal srecleri uctan uca uygulamalarindan tek ekranda
dijitallestirmeyi hedefleyen bu yapiimasiyla saha operasyonlari
stratejik adim, Dincer Lojistik’in sadelesirken, finansal stirecler
saha uzmanlig ile Param’in oOlculebilir hale geliyor.
finans ve Uriin gelistirme Bu stratejik is birliginin
tecrUbesini ayni cati altinda somut bir uygulamasi olarak,
bulusturuyor. yeni yapida Dincer Lojistik’in
Altyapisi kurulusundan bagimsiz nakliyecilere yaptig
bu yana ParamTECH hakedis 6demeleri YolParam

tarafindan saglanan YolParam; Uzerinden Param—Param
otomotivden servise, nakliyeden transferleri ile anlik ve kontrolll
lastik ve sigorta alanlarina uzanan genis bir ekosisteme hitap bicimde yonetilecek. YolParam, saha ekosisteminde soférlerin
ediyor. Odeme, hesap yénetimi ve harcama sireclerini tek finansman ihtiyacini karsilamaya yonelik céztmler de sunarak
bir platformda dijitallestiren YolParam, strlculer ve bagimsiz sektordeki deger zincirini guclendiriyor. @
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FINEKRA'NIN DBS YETKINLIGH iLE PARATIKA'NIN
GUCLU SANAL POS ALTYAPISI BULUSTU

Finekra ve Paratika, B2B tahsilat streclerindeki
parcall yapiyr bittnlesik bir modele
donusturme hedefiyle stratejik is birligi baslatti.
Finekra, Paratika’nin guicli sanal POS altyapisini
ekosistemine dahil ederken; Paratika da Finekra’nin DBS (dogrudan
borclandirma sistemi) cdzimuyle isletmelere uctan uca gtvenli
tahsilat imkani sunacak.

Ozellikle genis bayi ve dagitim agina sahip sirketlerin tahsilat
streclerini otomatiklestiren bir tahsilat
mekanizmasi olan DBS sayesinde
bayilere tanimlanan kredi limitleri
cercevesinde 6demeler glivence
altina aliniyor ve alacaklar dogrudan
ana firmanin hesabina aktariliyor.
Bdylece manuel tahsilat sureclerinden
kaynaklanan operasyonel riskler
ortadan kalkarken, isletmelerin nakit
akisi daha verimli ve gtvenli bir
sekilde yonetiliyor.

Finekra CEQ’su Erhan Zengin,

Burak Kutlu

is birligiyle ilgili “Bizim icin éncelik, gelistirdigimiz
e Flnekrd Urunleri daha fazla isletmeye ulastirarak ekosistemi

guclendirmek. Halihazirda gucli olan cézimlerimizi

yayginlastirarak firmalarin yararina bir dontistim
yaratiyoruz. Amacimiz isletmelerin finans yonetimini zahmetsiz,
stratejik bir avantaja donUsttirmek ve firmalara fayda saglayacak
cdzUmleri daha genis kitlelere ulastirmak” degerlendirmesini yapti.

Paratika CEO'su ve Payten Tirkiye Ulke Lideri Burak Kutlu da

"Paratika oIarak isletmelere banka seviyesinde guvenlik sunan
sanal POS altyapimizla ¢deme
dunyasinda fark yaratiyoruz.
Kart saklama, linkle ve QR kodla
6deme, alisveris kredisi, bayi
tahsilat yonetimi, dovizle 6deme,
pazaryeri ¢c6zimu, Paratika Tarim
Gateway cozlmlerimize ek olarak
bu is birligimizle DBS'yi de PCI DSS
Level 1 uyumlu altyapi, yapay zeka
destekli anti-fraud korumasi ve 7/24
canli destek sunuyoruz” dedi. @

Erhan Zengin

PayTR

PAYTR, 2025 YILINI iKi ODULLE KAPATT

N deme
teknolojileri
alanindaki 16 yillik
deneyimiyle bugiin
190 binden fazla
Uye is yerine hizmet
sunan PayTR, masteri
odakli yaklasimi
ve surduralebilir
buyime vizyonuyla
Turkiye fintek
ekosistemine deger
katmaya devam
ediyor.

PSM (Payment
Systems Magazine)
tarafindan bu yil
sekizinci kez diizenlenen Mastercard PSM Awards'ta bronz 6dule
layik gorilen “PayTR’la Normal” iletisim kampanyasi; isletmelerin
gunlik hayatta karsilastiklari zorluklara PayTR cozimleriyle nasil
hizli ve pratik sekilde adapte olabileceklerini ele aliyor.

PayTR'In 2025 yilinda elde ettigi bir diger dnemli basari da

E-Ticaret *

Zirvesi  StZ

Pazarlama Turkiye
tarafindan bu yil
altincisi diizenlenen
E-Ticaret Oddlleri'nde
halkin oylamasiyla
kazandiklari Altin
Odiil oldu. PayTR,
e-ticaret ekosistemine
sagladigr guclu katki,
KOBI'lerin e-ticarette
buytmesini
destekleyen cok
kanalli 6dime
coztimleri ve gliclu
teknolojik altyapisiyla
“Yilin Fintech Sirketi”
secildi. Bu oddl,
PayTR'in musteri odakli is modeliyle Turkiye'deki fintek sektoriine
sundugu uzun vadeli katkinin bir gostergesi niteliginde.

PayTR, KOBI'lerin islerini blyttme yolculuklarinda hizli, givenli
ve erisilebilir 6deme cozlmleri sunarak isletmelerin yaninda olmaya
devam ediyor. ®
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Q PAY, hizmet verdigi kuruluslarin dijital

yetkinliklere kavustu:

M Kart saklama & Tekrarlayan 6demeler:
Musteri kart bilgilerinin PCI DSS Level 1 uyumlu,
ylksek guvenlikli altyapida saklanmasi sayesinde
planlanan dénemlerde otomatik tahsilatlar
yapilabiliyor. Bu 6zellik, abonelik ve sigorta policesi
gibi diizenli 6demelerde sureklilik sagliyor.

B Split payment (Coklu 6deme - Parcali ‘
tahsilat): Yiksek tutarli islemlerin birden fazla

karta boltnerek tahsil edilmesine olanak taniyor. Bu sayede
ozellikle sepet ortalamasi yiksek sektérlerde musteri erisimi
artiyor, 6deme bariyerleri azaliyor.

B Alisveris kredisi: Kredi kartina alternatif taksitli 6deme
yontemlerinde en cok tercih edilen bu céztimle QPAY,
musterilerine finansmana erisim kolayligi sunuyor.

M Dogrudan borclandirma sistemi (DBS): Kurumlarin bankalar

ubikpara, 5. kurulus yil

donumund, gelecek vizyonunu
ve yeni Urtnlerini tanittigr genis
kapsamli bir lansmanla kutlad.
Etkinlikte konusan Fuzul Holding
CEQ’su Erdal Erdem, “Bugln
12 farkli sektorde, 18 ayri
sirket ve 3 bini askin calisaniyla
faaliyetlerini strdtren Fuzul
Holding, Rubikpara'yi ekosisteminin
nakit akisi yonetimini saglayan
teknolojik omurga ve dijitallesme
vizyonunun bayrak tasiyicisi olarak
konumlandiriyor” dedi.

Rubikpara Yénetim Kurulu Baskani Yusuf Akbal da ilk 5
yillik stireci bir olgunlasma dénemi olarak tanimlayarak su
degerlendirmeyi yapti: “Rubikpara, klasik bir girisimden farkli
olarak Fuzul Holding'in 33 yillik tecriibesi ve finansal gtictyle yola
ciktr. Sirketimizi 3 yil boyunca, tipki bir bambu agaci gibi stratejik
bir sabirla suladik. Bu sabrimizin sonucunu bugtin cirolarimizda
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QPAY,"PAY'I'EN FINTECH SUITE ILE 7 HAFTADA
ODEME KURULUSU ALTYAPISINI TAMAMLADI

Uzerinden hizli ve dogrudan tahsilat yapabilmesini

tahsilat streclerini dénustirmek tzere QPAY'in Tercihi_ mumkin kilarak nakit akisini giivence altina aliyor.
Payten Fintech Suite altyapisini tercih etti. Sadece Payten Fintech Suite M Sigorta sektoriinde mevzuata uygun
7 haftada hayata gecirilen projeyle QPAY su Q)PAY | Payten tahsilat: Sigorta 6demelerinde TCKN/VKN ve

kartin ilk 8 - son 4 hanesiyle 6deme kabulu gibi
dogrulama secenekleri sayesinde, kurumsal
senaryolarda guvenlik ve esneklik bir arada
sunuluyor.

B Arac kiralamaya 6zel 6n provizyon
yonetimi: Kiralama suresi boyunca dogabilecek
ek maliyetlerin (trafik cezasi, hasar gibi) tahsil
edilmesi icin provizyon tutarlarinin etkin bicimde
yonetilmesini mumkan kiliyor.

M Tarim kart entegrasyonu: Tarimsal Uretici ve tedarikciler,
tarim sektortine ézel kartlarla tahsilat imkanindan faydalanarak,
farkl 6deme platformlarini tek adimda yonetebiliyor.

M Gelismis anti-fraud modiilii: Payten'in cok kanalli fraud
c6zUmandn kullanimiyla, islem basina disen fraud riski minimize
edilirken, kuruma operasyonel esneklik, maliyet avantaji ve yuksek
dogrulukta glvenlik katmani saglaniyor. @

.
5. YILINI KUTLAYAN RUBIKPARA,

2026'DA 100 MILYAR TL CiRO HEDEFLIYOR

ve performansimizda goriyoruz.
Fuzul Holding'in sermaye gticti ve
| kurum kulturayle, 'yavas yavas acele
ederek' given insa etmis olduk."

Rubikpara Genel Mdirii ismail
Sevinc ise “2025 yili hedefimiz
' olan 33 milyar TL ciromuzu ylizde
110 asarak yili kapattik. 2025
itibariyla 1.600 isletmeye ulasmanin
gururunu yaslyoruz. Yakaladigimiz
bu gucld ivmeyle 2026 yili icin
hedefimiz 100 milyar TL ciroya

' ulasmak ve hem son kullanicilarin
hem de KOBI'lerin stratejik teknoloji ortagi olmaya devam etmek”
dedi.

Seving, Rubikpara’nin 2026 vizyonunu ise sdyle acikladi:
“Odemenin, hayatin akisi icinde gériinmez oldugu bir deneyim
kurguluyoruz. Rubikpara'yl Turkiye'nin 'one-stop payment
service provider'l (tek durak 6deme saglayicisi) yapmak icin
calisiyoruz.” @




023 yilinda %100 Turk Hava

Yollari istiraki olarak kurulan ve
TCMB'den aldigi lisansla 2025'ten
itibaren hizmet vermeye baslayan
TKPAY Cizdan'in lansmanit,

26 Kasim'da Ataturk Kaltar
Merkezi'nde yapildi.

Lansman etkinliginde TKPAY
Cuzdan'in, 16 milyon kisinin aktif
olarak kullandigi Turk Hava Yollari
uygulamasina entegre olarak
calistigini aciklayan Turk Hava Yollari

Yénetim Kurulu ve icra Komitesi Baskani Prof. Dr. Ahmet Bolat,
"TKPAY Clzdan, musterilerimizin yalnizca bilet alimlarinda degil;
restoran, konaklama, ulasim, perakende gibi bircok alanda 6deme
yapabilecekleri bir acik devre sistemine dénusti. Karekod ile
odeme, 7/24 (cretsiz transfer, mil cevirimi ve nakit iade 6zellikleri
ile TKPAY, artik yolcularimizin her adiminda yaninda olacak. Béylece
Turk Hava Yollari'nin Miles&Smiles programina Uye olarak hem
programin sundugu ayricalikli dinyadan hem de TKPAY Ciizdan'in

deme sistemleri alaninda sundugu
Oyenilik(,:i coztmlerle sektordeki
konumunu guclendirmeyi hedefleyen
TRPOS, bu dogrultuda sektorin
deneyimli ismi Volkan Ozdem'i Genel
Mudir olarak biinyesine katti. Ozdem
liderliginde sirketin dijital dontstm,
musteri deneyimi ve strdurulebilir
buyUme alanlarinda énemli adimlar
atmasi bekleniyor.

Ozdem, yeni goreviyle ilgili
“TRPOS Odeme Kurulusu A.S. catisi
altinda genel mudur olarak calismaya
baslamaktan buyuk mutluluk
duyuyorum. Bu yeni yolculukta birlikte
deger yaratmak icin sabirsizlaniyorum”
ifadelerini kulland.

1983 dogumlu Volkan Ozdem,
2009 yilinda Gazi Universitesi isletme
Boltimu’nden lisans derecesiyle mezun

TURK HAVA YOLLARI, SEYAHATIN

CUZDANI TKPAY’I TANITTI!

TRPOS

VOLKAN OZDEM, TRPOS GENEL MUDURU
OLARAK GOREVE BASLADI
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Volkan Ozdem

ayricaliklar ekosisteminde sundugu
genis imkanlardan faydalanacaklar”
dedi.

TKPAY'i global bir seyahat
clzdani haline getirmeyi
amacladiklarini vurgulayan Bolat,
“Dlnyanin en cok dlkesine
ucan hava yolu olarak seyahat
ekosistemindeki tim paydaslarimiza
ve yolcularimiza hem avantajlar hem
de kolayliklar saglayacak TKPAY
markasinin kisa strede planladigimiz
buylk hacme ve basariya ulasacagina inaniyorum” dedi.

TKPAY Genel Mudura Mustafa Ekmen de yaptigi sunumunda,
TKPAY Clzdan'in Turk Hava Yollari mobil uygulamasi icerisinde
kullanima sunuldugunu, Tarkiye'deki bittin banka hesaplarindan
ve kartlardan para transferi yapilabilecegini, clizdan bakiyesinin
istenen banka hesabina ya da banka/kredi kartina Ucretsiz
sekilde aktarilabilecegini, ayrica millerin TKPAY Ciizdan ile TL'ye
donustirilebilecegini hatirlattl. @

oldu. Finansal teknolojiler, bankacilik
ve telekominikasyon sektorlerinde 15
yil askin yoneticilik deneyimine sahip
olan Ozdem, kariyerinin ilk dénemimde
Citibank, HSBC ve Finansbank gibi
koklt finans kuruluslarinda goérev
aldiktan sonra Vodafone is ortaklari
bunyesinde stratejik pozisyonlarda
sorumluluk Ustlendi. Akabinde 6deme
ve elektronik para kuruluslarinda
yoneticilik yaparak, saha operasyonlari
ve satis ekiplerini yonetip mensubu
oldugu kuruluslarin pazar payinin
artmasina énemli katkilar sagladi.

Ozdem'in baslica uzmanlik alanlari
arasinda stratejik planlama, kanal
yonetimi ve yiksek performansli ekipler
olusturulup yonetilmesi yer aliyor.

Evli olan Volkan Ozdem, bir kiz ve
bir erkek cocuk babasi. ®
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U YELERIMiZDEN HABERLER

UPT, YENi i$ BIRLIKLERIYLE
SINIRLARINI GENiSLETIYOR

imza attigi is birlikleriyle
I para transferi agini gelistiren
UPT'nin Ozbekistan’daki
anlasmali dérdtncd devlet
bankasi Turon Bank oldu.
100'den fazla subesi ve 500
bini askin musterisi bulunan
Turon Bank, bu anlasmayla
birlikte dncelikle fiziki,
ardindan mobil kanallarindan
kullanicilarina UPT para
transferi hizmeti sunabilecek.

Ozbekistan'da

12 bankayla anlasma
imzaladiklarini hatirlatan

dordinct is birligine Turon
Bank ile imza atmanin
mutlulugunu yasiyoruz. iki
Ulke arasinda kurdugumuz
kopruyu, teknolojik altyapimiz
ile saglamlastirmayi ve
daha fazla insanin hayatini
kolaylastirmayi hedefliyoruz.”
Turon Bank Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcisi
Sultan Torabekovich
Kaldibayev da “Bu ortakhgin
yalnizca her iki kurulusa fayda

Sultan Torabekovich Kaldibayev

Murat Kastan

saglamakla kalmayip, ayni
zamanda musterilerimiz icin

UPT Genel Mudurt Murat Kastan, Turon Bank is birligiyle ilgili de 6nemli bir deger yaratacagindan eminiz. Ortakligimizin karsilikli
su bilgileri verdi: “Uluslararasi para transferini Ozbekistan’daki fayda saglayan bir is birligi modeli haline geleceg@ine inaniyoruz.
finansal tuketicilere uygun, hizli ve seffaf bir sekilde sunmaya yeni  Para transferleri alanindaki UPT’nin uzmanligi ve teknolojisi, genis
anlasmalarimizla devam ediyoruz. Bu anlamda UPT para transferi musteri tabanimiz ve yaygin sube agimizla birleserek gucla bir

sistemini tercih eden Ozbekistan’daki devlet bankalarindan sinerji yaratacaktir” degerlendirmesini yapti. @

DUITAL ODEMENIN GUVENLI UYGULAMASI

VODAFONE PAY 8,5 MIiLYON KEZ iNDiRiLDi

Urkiye'nin dijitallesmesine

liderlik etme vizyonuyla faaliyet
gosteren Vodafone'un yeni nesil
finans c6zimu Vodafone Pay, 2025
yilinda da kullanicilarin tercihi
olmaya devam etti. Vodafone Pay’in
indirilme sayisi 8,5 milyona ulasirken,
kayith kullanicr sayisi son bir yilda
%40 artarak 2,6 milyon oldu.
Vodafone Faturana Yansit, Vodafone
Pay Kart ve Vodafone Ciizdanim ile
son 1 yilda yapilan nakit iade toplami
da 200 milyon TL'ye yaklasti.

Vodafone Tirkiye icra Kurulu
Baskan Yardimcisi Meltem Bakiler
Sahin, Vodafone Pay'in kullanicilarina
sagladigi avantajlarla ilgili su
degerlendirmeyi yapti:

“Vodafone olarak, trin ve
hizmetlerimizi gelistirirken her
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Meltem Bakiler Sahin

zaman inovatif bakis acisiyla
hareket ediyoruz. Bu anlayisla 5 yil
once sundugumuz Vodafone Pay

ile musterilerimiz; fatura 6deme,
kolay paket ytkleme, Cep TL
yUkleme, ulasim karti yUkleme gibi
islemleri hizli ve kolay bir sekilde
gerceklestirebiliyor. Vodafone Pay
Kart sayesinde hem fiziksel hem

de sanal alisverislerini rahatlikla
yapabiliyorlar. Ayrica Vodafone'lular,
QR ile yaptiklari harcamalari
faturalarina yansitabiliyor. Her gecen
guin daha fazla ilgi géren Vodafone
Pay uygulamasinin indirme sayisi
8,5 milyona ulasmasi da bu glvenin
bir gostergesi. Musterilerimizin
ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayan
dijital 6deme yontemi olma hedefiyle
calismalarimizi strdurecegiz.” @
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